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BAB IV

PENUTUP

A. Kesimpulan

Kesimpulan yang didapat dari analisis dengan IT Balanced Scorecard

dapat dilihat, pada penyelarasan visi dan misi, mengevaluasi serta melakukan

pengukuran pada kinerja dari sistem aplikasi SRIKANDI terhadap kinerja

para pegawai. Dari 4 perspektif IT Balanced Scorecard dapat disimpulkan, 1)

Perspektif Orientasi Pengguna yang perlu diperhatikan yaitu pelatihan

penggunaan aplikasi SRIKANDI untuk para pegawai yang dilakukan oleh

perusahaan. 2) Perspektif Penyempurnaan Operasional yang harus perlu

diperhatikan yaitu penambahan pada jaringan internet, karena pada perspektif

penyempurnaan operasional sistem informasi SRIKANDI sangat

membutuhkan jaringan internet untuk mempermudah kinerja pegawai. Lalu,

3) Perspektif Orientasi Masa Depan perlu adanya tambahan SDM yang ahli

dibidang pengelolan TI, hal ini dikarenakan perusahaan harus selalu dapat

mengikuti perkembangan teknologi yang pesat.

B. Saran

Peningkatan kinerja pada pegawai dilakukan demi terciptanya

performa perusahaan yang baik untuk kedepannya, oleh karena itu

diharapkan DINARPUSDA Kabupaten Banyumas dapat terus meningkatkan

seluruh aspek yang ada pada analisis diatas dan mempertimbangkan saran

untuk meningkatkan kinerja perusahaan agar menjadi lebih optimal. Lalu

pembaruan dan peningkatan sistem informasi SRIKANDI agar performa dari

aplikasi dapat menunjang kinerja pegawai.
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