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KATA PENGANTAR 

 

 Puji syukur kami panjatkan kehadiran Allah SWT, karena atas rahmat dan 

hidayat-Nya, penulis dapat menyelesaikan Laporan Praktik Kerja Lapangan/Kerja 

Praktik (PKL/KP) ini di Plasa Telkom Batang yang dilaksanakan pada tanggal 29 

Agustus 2022 sampai dengan 30 September 2022.  

Praktik Kreja Lapangan/Kerja Praktik yang telah penulis laksanakan dengan 

lancar tidak terlepas dari dukungan segenap pihak yang telah memberikan bantuan 

kepada penulis baik berupa dukungan moral maupun material. Oleh karena itu pada 

kesempatan ini kami ingin mengucapkan terima kasih kepada: 

1. Bapak Dr. Arfianto Fahmi, S.T., M.T., IPM. selaku Rektor IT Telkom 

Purwokerto, 

2. Bapak Auliya Burhanuddin, S.Si., M.Kom. selaku dosen pengampu 

mata kuliah Praktik Kerja Lapangan/Kerja Praktik, 

3. Bapak Mega Pranata S.Pd., M.Kom. selaku dosen pembimbing yang 

telah memberikan bimbingan dan pengarahan pada saat penyusunan 

Laporan Praktik Kerja Lapangan/Kerja Praktik, 

4. Ibu Yayuk Indraswati selaku Asman Sales & Customer Service,  

5. Bapak M. Anwar Hidayat selaku Pembimbing Lapangan yang telah 

memberikan bimbingannya sehingga penulis memahami hal teknis 

dalam pelaksanaan kerja praktik, dan 

6. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu, atas doa, 

bimbingan, serta kasih sayang yang selalu tercurah selama ini. 

Dalam penyusunan Laporan Praktik Kerja Lapangan/Kerja Praktik ini 

penulis menyadari masih banyak kekurangan dalam penyajian tulisan ini, untuk itu 

saran dan kritik pembaca untuk kesempurnaan laporan ini sangat diharapkan.  

Purwokerto, 3 Februari 2023

 

M. Aldi Yudhi Pradana 
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