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BAB II

TINJAUAN PUSTAKA

Kajian Pustaka

Di era teknologi saat ini, pembuatan website untuk merancang profil
perusahaan, sudah banyak dilakukan di berbagai bidang untuk
pengembangan bisnis salah satunya adalah sebagai media untuk
menginformasikan profil perusahaan kemudian dilakukan kajian pustaka
dengan tujuan memudahkan dalam menganalisis topik-topik yang pernah

dibuat untuk kemudian dapat dijadikan referensi pada penelitian ini.

Penelitian yang dilakukan oleh Asep Samsul Bakhri, Anggi Elanda
dan Eka Rahmawati pada tahun 2021, berjudul "Rancang Bangun Sistem
Informasi Company Profile dan Monitoring Calon Pelamar Pada
Perusahaan Berbasis Web (Studi Kasus: PT. Faros Bakti Utama Persada)"
menjelaskan penerapan metode SDLC Waterfall untuk merancang dan
membangun sebuah website menerapkan bahasa pemrograman PHP,
HTML, dan basis data MySQL. Hasilnya adalah sebuah website company
profile yang memudahkan masyarakat untuk mencari informasi tentang
perusahaan dan membuat proses monitoring calon pelamar menjadi lebih

efisien dalam hal waktu dan biaya.

Penelitian yang dilakukan oleh Tony Wibowo Eriec Tanijaya pada
tahun 2021 yang berjudul “Perancangan Website Company Profile PT.
Sentek Indonesia” menjelaskan website PT. Sentek Indonesia tidak
dipelihara sehingga terjadi kesalahan pada website dalam menampilkan
informasi perusahan. Maka, dilakukan perancangan ulang website dengan
menerapkan HTML, CSS dan Javascript menghasilkan website perusahaan
yang lebih terkini dan dapat menyampaikan informasi perusahaan kepada
masyarakat dengan mudah.

Penelitian yang dilakukan oleh Nelsy Herman dan Nur Zahrati Janah
pada tahun 2020 dengan judul "Rancang Bangun Company Profile E-Life



Solutions PLT Berbasis Web Sebagai Corporate Branding" menemukan
bahwa kurangnya informasi tentang profil perusahaan disebabkan oleh
website yang tidak teratur, kaku, dan kurang menarik. Sehingga hal tersebut
menghambat dalam memberikan informasi kepada audiens. Oleh karena itu,
dilakukan perancangan ulang website menggunakan metode Website
Development Life Cycle (WLDC) dengan menerapkan CSS Framework,
HTML, basis data MySQL, dan bahasa pemograman PHP. Hasilnya adalah
website company profile sebagai corporate branding yang menampilkan
informasi tentang perusahaan dengan tingkat kepuasan antarmuka website
sebesar 92%.

Penelitian yang dilakukan oleh Andi Nurkholis, Erliyan Redy
Susanto, dan Suhenda Wijaya pada tahun 2021 yang berjudul "Penerapan
Extreme Programming dalam Pengembangan Sistem Informasi Manajemen
Pelayanan Publik" menyatakan bahwa proses pembuatan surat dan
pengolahan data masih bersifat manual yang menyebabkan kesalahan input,
redudansi data, dan kesulitan dalam pencarian data. Oleh karena itu,
dilakukan pengembangan sistem informasi manajemen pelayanan publik
dengan menerapkan metode Extreme Programming. Hasilnya, sistem
informasi manajemen publik berhasil dikembangkan dan dipergunakan
untuk pembuatan surat, pengaduan, dan pelayanan publik lainnya.

Penelitian yang dilakukan oleh Ressa Priskila pada tahun 2018
dengan judul "Perancangan Sistem Informasi Persediaan Barang Pada
Perusahaan Karya Cipta Buana Sentosa Berbasis Web dengan Metode
Extreme Programming", menjelaskan bahwa proses pengelolaan persediaan
barang di perusahaan tersebut tidak efektif dan efisien. Oleh karena itu,
dikembangkan sistem informasi persediaan barang berbasis web dengan
menerapkan metode Extreme Programming. Hasilnya, metode ini membuat
pembuatan website menjadi lebih cepat dan menyederhanakan pengelolaan
data persediaan barang perusahaan secara efektif dan efisien.

Menurut penelitian yang dilakukan oleh Adi Supriyatna pada tahun

2018 yang berjudul “Metode Extreme Programming pada Pembangunan



Web Aplikasi Seleksi Peserta Pelatihan Kerja”, diketahui bahwa proses
penerimaan dan ujian seleksi peserta pelatihan kerja masih dilakukan
dengan cara tradisional. Oleh karena itu, Adi Supriyatna membuat sebuah
website untuk memudahkan pendaftaran dan pelaksanaan ujian seleksi
peserta pelatihan kerja dengan menerapkan metode Agile Extreme
Programming. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa website
tersebut berhasil dibangun dengan menerapkan metode Agile Extreme
Programming dan dapat digunakan untuk pendaftaran dan pelaksanaan
ujian seleksi peserta pelatihan kerja.

Menurut penelitian yang dilakukan oleh Yosep Septiana, Wiyoga
Baswardono dan Rosy Elisa Nurkholis Awaludin pada tahun 2022 yang
berjudul "Rancang Bangun Sistem Informasi Administrasi Klinik Berbasis
Website Menerapkan Metode Extreme Programming" menjelaskan tentang
pembangunan sistem informasi administrasi klinik yang dibangun
menerapkan metode Extreme Programming. Tujuan dari pembangunan
sistem ini adalah untuk memudahkan proses administrasi klinik seperti
pendaftaran pasien, pembuatan laporan, dan pembayaran. Dalam proses
pembangunannya, metode Extreme Programming digunakan untuk
menjamin kualitas sistem yang dibangun serta meningkatkan efisiensi
dalam proses pengembangan sistem. Hasil dari penelitian ini menunjukkan
bahwa sistem informasi administrasi klinik berbasis website yang dibangun
dapat digunakan dengan baik dan efektif dalam meningkatkan proses
administrasi klinik.

Menurut Penelitian yang dilakukan oleh Charine Dewi
Rukminingtyas, Ridho Pamungkas dan Andria pada tahun 2022 yang
berjudul "Rancang Bangun Sistem Informasi Berbasis Website Lembaga
Pelatihan Kewirausahaan (LPK) Ayostart dengan Metode Extreme
Programming (XP)" menjelaskan tentang pembuatan sistem informasi
berbasis website untuk Lembaga Pelatihan Kewirausahaan (LPK) Ayostart
menerapkan metode Extreme Programming (XP). Tujuan dari pembuatan

sistem ini adalah untuk memudahkan pengelolaan dan pengembangan LPK
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Ayostart dengan menyediakan fasilitas pendaftaran, pembayaran, dan
pelaporan kegiatan. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa sistem
informasi berbasis website yang dibangun dengan metode XP mampu
memenuhi kebutuhan LPK Ayostart dan dapat digunakan secara efektif
dalam mengelola dan mengembangkan kegiatan LPK.

Menurut Penelitian yang dilakukan oleh Goldie Gunadi pada tahun
2021 yang berjudul "Rancang Bangun Sistem Peminjaman Laptop dengan
Metode Extreme Programming Menggunakan Framework Bootstrap (Studi
Kasus PT Gramedia)" menjelaskan dalam studi kasus ini, PT Gramedia
menjadi perusahaan yang dijadikan objek penelitian. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk mengembangkan sebuah sistem peminjaman laptop yang
efektif dan efisien dengan menerapkan metode Extreme Programming dan
framework Bootstrap. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa sistem
peminjaman laptop yang telah dikembangkan mampu meningkatkan
efektivitas dan efisiensi proses peminjaman laptop di PT Gramedia. Dengan
menerapkan metode Extreme Programming dan framework Bootstrap,
kualitas produk dapat ditingkatkan dan waktu pengembangan sistem dapat
dipercepat.

Menurut Penelitian yang dilakukan oleh Neng Risma, Siti Nur dan
Komarudin pada tahun 2021 yang berjudul “Rancang Bangun Sistem
Informasi Penjualan Berbasis Web Dengan Metode Extreme Programming
Pada Pt. Dae Duck Textile” menjelaskan tentang pengembangan sistem
informasi penjualan berbasis web menggunakan metode Extreme
Programming pada PT. Dae Duck Textile. Penelitian tersebut bertujuan
untuk meningkatkan efisiensi dan efektivitas proses penjualan perusahaan.
Penelitian meliputi analisis kebutuhan, perancangan sistem, implementasi,
dan pengujian. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem informasi
penjualan berbasis web yang dikembangkan berhasil meningkatkan
efisiensi dan efektivitas proses penjualan perusahaan, serta metode extreme
programming terbukti efektif dalam meningkatkan produktivitas dan

kualitas sistem.



Tabel 1 Kajian Pustaka

1. Penulis. dan Tah Perbedaan
No Judul, enmuis, can faun Masalah Metode Hasil Penelitian Penelitian yang akan
Terbit Penelitian .
Sebelumnya dilakukan
1 Judul : Rancang Bangun | Dibutuhkannya sistem | Waterfall Website company | a. Menggunakan a. Menggunakan
Sistem Informasi Company | informasi berupa profile yang Metode Waterfall Metode Extreme
Profile dan  Monitoring | company profile untuk memudahkan Programming
Calon  Pelamar  Pada | mempermudah siapa saja masyarakat  mencari
Perusahaan Berbasis Web | mengenal perusahaan informasi  mengenai
(Studi Kasus : PT. Faros | dan  sebagai  sistem perusahaan dan
Bakti Utama Persada) [12]. | pendataan calon pegawai monitoring calon
untuk menghemat waktu pelamar baru menjadi
Penulis Asep Samsul | dan biaya. lebih  mudah dan
Bakhri, Anggi Elanda dan efisien  dalam  hal
Eka Rahmawati waktu dan biaya.
Tahun : 2022
2 Judul Perancangan | Website perusahaan tidak | Hyper Text | Website  perusahaan | a. Menggunakan a. Menggunakan
Website Company Profile | dipelihara dan tidak dapat | Markup yang lebih terkini dan HTML, CSS dan Framework
PT. Sentek Indonesia [13]. | menampilkan informasi | Language(HTM | dapat menyampaikan Javascript Laravel
dengan baik karena | L), Cascading | informasi perusahaan
Penulis : Tony Wibowo terjadi  kesalahan pada | Style Sheet | melalui website kepada
Eriec Tanijaya website. (CSS) dan | masyarakat dengan
Javascript mudah.
Tahun : 2021 sebagai elemen
pendukung
pembuatan
website.
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Judul, Penulis, dan Tahun

Perbedaan

Penulis : Andi Nurkholis,
Erliyan Redy Susanto dan
Suhenda Wijaya

Tahun : 2021

data, adanya data yang
sama atau duplikat, serta
kesulitan dalam mencari
data yang diperlukan. Hal
ini menyebabkan proses

yang  berjalan  tidak
efisien dan membuat
kesulitan dalam

mengelola data.

No Terbi - Masalah Metode Hasil Penelitian Penelitian yang akan
erbit Penelitian .
Sebelumnya dilakukan
3 Judul : Rancang Bangun | Kelemahan website | Website Website company | a. Menggunakan a. Menggunakan
Company Profile E-Life | perusahaan terletak pada | Development profile dapat Metode WLDC Metode Extreme
Solutions Plt Berbasis Web | tidak adanya penyajian | Life digunakan sebagai Programming
Sebagai Corporate | informasi yang memadai | Cycle(WLDC) sarana corporate
Branding [14]. tentang profil branding yang
perusahaan. Hal ini menyajikan informasi
Penulis : Nelsy Herman, | dikarenakan website mengenai perusahaan.
Nur Zahrati Janah terlihat kurang teratur, Hasil dari penelitian
kaku, dan tidak menarik, menunjukkan bahwa
Tahun : 2020 sehingga  menyulitkan tingkat kepuasan
dalam memberikan pengguna terhadap
informasi yang antarmuka website
diperlukan oleh calon mencapai 92%
pelanggan atau mitra
kerja
4 Judul : Penerapan Extreme | proses pembuatan surat | Extreme Website Pelayanan | a. Pengembangan a. Rancang Bangun
Programming dalam | dan pengolahan data saat | Programming publik untuk | Sistem Informasi Company Profile
Pengembangan Sistem | ini masih  dilakukan pembuatan surat,
Informasi Manajemen | secara manual, yang pengaduan dan
Pelayanan Publik [15]. menyebabkan  masalah pelayanan publik
seperti  kesalahan input lainnya.
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Judul, Penulis, dan Tahun

Perbedaan

No Terbi . Masalah Metode Hasil Penelitian Penelitian yang akan
erbit Penelitian .
Sebelumnya dilakukan
5 Judul : Perancangan Sistem | Pengelolaan persediaan | Extreme Metode agile extreme | a. Perancangan a. Perancangan
Informasi Persediaan | barang yang ada di | Programming programming Sistem Informasi Company Profile
Barang Pada Perusahaan | perusahaan tidak efektif membuat pembuatan
Karya Cipta Buana Sentosa | dan efisien. website menjadi lebih
Berbasis Web  dengan cepat dan  website
Metode Extreme dapat mempermudah
Programming [16]. untuk mengelola data
persediaan barang
Penulis : Ressa Priskila perusahaan dengan
efektif dan efisien.
Tahun : 2018
6 Judul : Metode Extreme | Proses penerimaan dan | Extreme Website untuk | a. Perancangan a. Perancangan
Programming pada | ujian seleksi peserta | Programming pendaftaran dan | Aplikasi Seleksi Company Profile
Pembangunan Web | pelatihan kerja yang saat pelaksanaan ujian | Peserta Pelatihan
Aplikasi Seleksi Peserta | ini masih  dilakukan seleksi. Kerja
Pelatihan Kerja [11]. secara tradisional atau
konvensional
Penulis : Adi Supriyatna
Tahun : 2018
7 Judul : Rancang Bangun | Pasien yang menjalani | Extreme Website untuk | a. Perancangan a. Perancangan
Sistem Informasi | perawatan rawat inap | Programming mengelola administrasi | Sistem Informasi Company Profile
Administrasi Klinik | sering kurang klinik.
Berbasis Website | memperoleh  informasi
Menerapkan Metode | mengenai biaya
Extreme Programming | pengobatan yang harus
[17]. dibayar. Hal ini dapat
menyebabkan keluarga
Penulis : Yosep Septiana, | pasien kesulitan dalam
Wiyoga Baswardono dan | memperkirakan  biaya
pengobatan, sehingga
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Judul, Penulis, dan Tahun

Perbedaan

Berbasis Web Dengan

menggunakan MS. Excel

No Terbi - Masalah Metode Hasil Penelitian Penelitian yang akan
erbit Penelitian .
Sebelumnya dilakukan
Rosy Elisa  Nurkholis | harus menanyakan
Awaludin informasi tersebut
kepada pegawai
Tahun : 2022 administrasi klinik.

8 Judul : Rancang Bangun | Perusahaan Ayostart | Extreme Website untuk | a. Perancangan a. Perancangan
Sistem Informasi Berbasis | melakukan semua proses | Programming mengelola  aktivitas | Sistem Informasi Company Profile
Website Lembaga | bisnis di kantor secara pelatihan.

Pelatihan Kewirausahaan | offline, tapi cara ini
(LPK) Ayostart dengan | dianggap tidak efisien
Metode Extreme | karena bisa
Programming (XP) [18]. menyebabkan
keterlambatan dalam
Penulis Charine Dewi | pengambilan keputusan
Rukminingtyas, Ridho | dan  kesulitan  dalam
Pamungkas dan Andria pengelolaan data.
Tahun : 2022

9 Judul : Rancang Bangun | Saat ini semua transaksi | Extreme Sistem informasi | a. Perancangan a. Perancangan
Sistem Peminjaman Laptop | peminjaman laptop | Programming peminjaman laptop | Sistem Informasi Company Profile
dengan Metode Extreme | hanya dicatat secara berbasis web
Programming manual dalam  sebuah
menggunakan Framework | buku. Hal ini tentu saja
Bootstrap (Studi Kasus PT | mengakibatkan
Gramedia) [19]. kesulitandalam kegiatan

administrasi dan
Penulis : Goldie Gunadi pembuatan laporan yang
diperlukan.
Tahun : 2021

10 Judul : Rancang Bangun | Saat ini, bagian Admin | Extreme Website untuk a. Perancangan a. Perancangan

Sistem Informasi Penjualan | Penjualan masih | Programming mengelola transaksi Sistem Informasi Company Profile
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Judul, Penulis, dan Tahun
Terbit Penelitian

Masalah

Metode

Hasil

Perbedaan

Penelitian
Sebelumnya

Penelitian yang akan
dilakukan

Metode Extreme

Programming Pada Pt. Dae
Duck Textile [20].

Penulis : Neng Risma, Siti
Nur dan Komarudin

Tahun : 2021

dan Staf Produksi
mencatat secara manual,
sehingga informasi tidak
selaras dan ada
kehilangan data karena
kesalahan manusia.

penjualan serta
pembuatan laporan.

Relevansi penelitian dari kajian pustaka diatas adalah pentingnya memiliki website company profile yang fungsional dan
informatif untuk mempromosikan Sanggar Seni Bagaskara secara online, menghubungkan Sanggar dengan pelanggan potensial, serta
meningkatkan citra dan branding Sanggar Seni Bagaskara di mata masyarakat secara luas. Selain itu, penelitian ini juga dapat

memberikan kontribusi pada pengembangan website company profile pada industri seni dan budaya di Indonesia.
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Landasan Teori

Rancang Bagun

Rancang Bangun merupakan sebuah proses yang melibatkan
konseptualisasi, perancangan, dan implementasi suatu situs website. Proses
rancang bangun website mencakup langkah-langkah mulai dari identifikasi
kebutuhan pengguna, desain antarmuka pengguna, pengembangan aplikasi,

manajemen konten, hingga pengujian dan pengembangan keamanan [21].

Company Profile

Company profile merupakan presentasi yang dibuat dengan
profesional dari sebuah perusahaan yang bertujuan untuk memberikan
informasi mengenai keberadaan perusahaan dan produk atau jasa yang
ditawarkan kepada orang lain. Informasi yang disajikan dalam company
profile meliputi sejarah perusahaan, visi, misi, tujuan, produk atau jasa yang
ditawarkan, serta data-data lain yang dapat memberikan gambaran tentang
perusahaan tersebut. Company profile dapat digunakan dalam berbagai
situasi, seperti saat membuat proposal bisnis, mencari mitra kerja, atau
dalam situasi lain yang memerlukan presentasi mengenai perusahaan.
Dengan demikian company profile merupakan dokumen penting yang dapat
membantu perusahaan dalam meningkatkan citra dan kredibilitasnya di

mata calon klien, mitra, atau stakeholder lainnya [8].

Sanggar Seni Bagaskara

Sanggar Seni Bagaskara merupakan sebuah sanggar yang
menyediakan pelatihan kelas akting, pantomim, lukis dan tari. Terletak di
Desa Tanjunganom, Kecamatan Kaliwiro, Kabupaten Wonosobo, Jawa
Tengah. Sanggar Seni Bagaskara beberapa kali diliput oleh beberapa stasiun
TV nasional sehingga banyak dikenal banyak orang [10].

Website
Website adalah platform yang memberikan informasi dalam bentuk
halaman web yang bisa diakses oleh semua pengguna internet melalui

domain yang telah ditentukan [9]. Lebih detilnya, website adalah kumpulan
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halaman web yang disimpan di webserver yang bisa diakses melalui internet
dan berisi informasi yang dapat dibaca oleh pengguna, dilengkapi dengan
gambar, video, dan file digital lainnya yang digunakan untuk menunjang

tampilan dan fungsionalitas website [10].

MySQL

MySQL adalah perangkat lunak sistem manajemen basis data
relasional yang digunakan untuk mengelola data dalam aplikasi. Ini
dikembangkan oleh MySQL AB yang kemudian diakuisisi oleh Oracle
Corporation. MySQL dapat digunakan pada berbagai sistem operasi seperti
Windows,Linux dan MacOS. MySQL menerapkan SQL(Structured Query
Language) sebagai bahasa pemrograman untuk mengakses dan mengelola
data. SOL adalah bahasa standar untuk RDBMS yang digunakan untuk
mengelola data dalam tabel, seperti menambah, mengubah, dan menghapus

data [25].

Extreme Programming (XP)

Extreme Programming (XP) adalah sebuah metode pengembangan
perangkat lunak yang mengutamakan pendekatan berbasis objek dan
digunakan pada kelompok yang berukuran kecil hingga sedang. Metode ini
sangat cocok digunakan dalam situasi di mana requirement tidak jelas atau
perubahan requirement yang sangat cepat. XP bertujuan untuk

meningkatkan efisiensi dan efektivitas dalam proses pengembangan

v

Perencanaan Pengkodean

Pengujian £ s

Penigkatan
Perangkat Lunak

Gambar 2.1.1 Extreme Programming [18].
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perangkat lunak dengan cara mempercepat proses pengembangan dan

mengurangi risiko dari perubahan requirement yang cepat [11]. Metode ini

terdapat beberapa tahapan yang harus dilakukan, yaitu :

a.

Perencanaan

Pada tahap ini, penulis melakukan proses identifikasi
kebutuhan sistem dengan mengumpulkan informasi dan
menganalisis data yang ada di Sanggar Seni Bagaskara
Wonosobo untuk menentukan kebutuhan yang harus dipenuhi
oleh sistem yang telah dibuat.
Perancangan

Pada tahap perancangan sistem, dilakukan pembuatan
pemodelan berdasarkan hasil analisis kebutuhan yang telah
dikumpulkan [11]. Metode pemodelan yang digunakan adalah
Unified Modelling Language (UML).
Pengkodean

Pada tahap ini, dilakukan implementasi atau pembuatan kode
program sesuai dengan rancangan sistem yang telah dibuat pada
tahap sebelumnya.
Pengujian

Pengujian merupakan tahap penting dalam pembangunan
website. Dalam tahap ini, setiap modul yang dikembangkan diuji
untuk memastikan bahwa sistem yang dibangun sesuai dengan
kebutuhan dan permintaan pengguna. Jika terdapat masalah atau
ketidakcocokan dalam modul yang dikembangkan, maka telah
dilakukan perbaikan hingga modul tersebut sesuai dengan
permintaan pelanggan [16].
Peningkatan Perangkat Lunak

Tahap ini adalah tahapan perbaikan sistem(maintenance)

apabila terjadi erorr pada website, maka penulis telah
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memperbaiki kode yang salah dengan melakukan pemecahan

masalah (problem solving) pada kode yang erorr.

Laravel

Laravel adalah sebuah framework PHP yang didesain dengan tujuan
untuk membuat aplikasi web dengan cara yang mudah dan efisien.
Framework ini memiliki berbagai fitur yang membantu para developer
dalam proses pengembangan aplikasi web, seperti sistem routing yang
fleksibel, ORM (Object-Relational Mapping) yang kuat, dan template
engine yang bernama Blade. Fitur-fitur tersebut telah memudahkan
developer dalam mengelola dan mengatur aplikasi web yang
dikembangkan. Laravel merupakan framework yang cukup populer dan
digunakan oleh banyak developer karena kinerjanya yang baik dan

dukungan yang cukup luas dari komunitas developer [26].

Midtrans Payment Gateway

Midtrans Payment Gateway merupakan metode pembayaran untuk
mempermudah perorangan maupun perusahaan dalam memenuhi
kebutuhan bisnis serta melakukan pembelian dan berbagai pembayaran
secara online. Dengan memberikan pelayanan tersebut, dapat
mempermudah pebisnis untuk lebih mudah dalam peningkatan suatu
penjualan. Terdapat berbagai metode untuk melakukan pembayaran yang
tersedia dalam Midtrans Payment Gateway, seperti transfer antar bank, card
payment, kartu debit, e-wallet, dan lain-lain. Fitur yang mempermudah ialah
tautan pembayaran yang memfasilitasi pembayaran untuk mengarahkan
pelanggan langsung ke halaman pembayaran Midtrans. Tidak diperlukan
integrasi teknis, cukup membuat tautan pembayaran dan kirimkan ke
pelanggan melalui email atau pesan. Penjual akan menerima pemberitahuan

setelah pembeli menyelesaikan pembayaran [26].



