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Abstract  
The design of the library guestbook dashboard system at BPS is to assist in the processing of visitor data on the processing 

staff, by providing an information system in the form of a website in the processing section. Visitors simply fill out their personal 

bio in accordance with the guidelines by utilizing the website on the device, this website is made with hypertext preprocessor 

(PHP) programming language is a programming language that uses databases as a data processing medium. PHP uses MYSQL 

as a database. The method used to make wesbite is agile. In this study data collection was conducted by interviewing the BPS 

nasumber of Brebes Regency and in this study researchers found problems in recording guest data of the BREBES Regency 

BPS library still using stationery. Agile methods can be done in the creation of this website with results in accordance with the 

requests of BPS staff of Brebes Regency for the creation of a guest book website of the LIBRARY bps Brebes regency has been 

tested using black-box testing methods through google meet media and testing directly with participants of 7 processing staff. 

From the results of black box testing, 100% of respondents answered that all functional aspects of the BPS library guest book 

website system developed can function in accordance with the design and needs of the system. Keywords: Hypertext 

Preprocessor (PHP), website, MYSQL, BPS, Agile. 
Abstrak  

Perancangan sistem dashboard buku tamu perpustakan pada BPS adalah membantu dalam pengolahan data pengunjung pada 
staf pengolahan, dengan menyediakan suatu sistem informasi berupa website yang ada pada bagian pengolahan. pengunjung 
cukup mengisi biodata diri sesuai dengan panduan dengan memanfaatkan website yang ada pada perangkat, website ini dibuat 
dengan bahasa pemograman Hypertext Preprocessor (PHP) adalah bahasa pemograman yang menggunakan database sebagai 
media pengolahan data. PHP penggunannya menggunakan MYSQL sebagai database. Metode yang digunakan untuk membuat 
wesbite adalah metode agile. Dalam penelitian ini pengumpulan data dilakukan dengan wawancara kepada nasumber BPS 
Kabupaten Brebes dan dalam penelitian ini peneliti menemukan masalah dalam pencatatan data tamu perpustakaan BPS 
Kabupaten Brebes masih menggunakan alat tulis. Metode agile dapat dilakukan dalam pembuatan website ini dengan hasil 
sesuai dengan permintaan dari staf BPS Kabupaten Brebes untuk itu pembuatan website buku tamu perpustakaan BPS 
Kabupaten Brebes telah dilakukan pengujian menggunakn metode black-box testing melalui media google meet dan pengujian 
langsung dengan partisipan sejumlah 7 orang staf pengolahan. Dari hasil pengujian black box testing, 100% responden 
menjawab bahwa seluruh aspek fungsional pada sistem website buku tamu perpustakaan BPS yang dikembangkan dapat 
berfungsi sesuai dengan perancangan dan kebutuhan sistem. Kata Kunci : Hypertext Preprocessor (PHP), website, MYSQL, 
BPS, Agile. 
 
1. PENDAHULUAN 

BPS atau Badan Pusat Statistika adalah lembaga 
pemerintah. BPS yang bergerak dibagian statistika dan 
memiliki tanggung jawab langsung terhadap presiden. 
Berdasarkan UU dilanjutkan dengan peraturan perundang-
undangan, dan nama biro yang terdapat sebelumnya diganti 
dengan Badan yang dibentuk pada tahun 1960 sesuai UU 
Nomor 6 yaitu tentang perhitungan sensus selain itu pada 
tahun 1960 sesuai dengan UU Nomor 7 menjelaskan tentang 
statistik. Sebagai pengganti UU kedua UU Nomor 16 Tahun 
1997 menjelaskan tentang statistik [1]. 
Staf pengolahan di BPS bertanggung jawab dalam 
pengolahan dan Pelaporan data pada pusat, karena pada 
setiap tahunnya akan ada survei kebutuhan data untuk 

dilaporkan. Staf pengolahan mengalami kendala dalam 
pelaporan data buku tamu diperpustakaan BPS.Berdasarkan 
wawancara dengan staf pengolahan, masalah yang sering 
dialami oleh staf pengolahan adalah terjadi kesalahan input 
data dan pengiriman form feedback kepuasaan pengunjung 
perpustakaan, karena pengiriman form kepuasaan 
pengunjung dilakukan satu persatu sesuai dengan jumlah 
pengunjung yang hadir diperpustakaan, sehingga 
mengakibatkan proses pendataan membutuhkan waktu 
lebih lama[2]. berdasarkan batasan masalah dan 
pertannyaan penelitian, maka dapat tujuan dari penelitian ini 
untuk merancang dashboard buku tamu perpustakaan di 
BPS Kabupaten Brebes dan pengujian dashboard buku 
tamu perpustakaan menggunakan metode pengujian black-
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box testing. Pengujian black-box testing adalah suatu 
metode pengujian untuk sofware atau perangkat lunak yang 
terfokuskan untuk menilai fungsional dari sebuah perangkat 
lunak dan bekerja sesuai dengan difokuskan pada informasi 
domain[3]. 
Untuk pengembangan sistem informasi metode yang sering 
digunakan bermacam-macam seperti Incremental Model, 

Sekunesial Liner (waterfall) Model, JAB Model, RAD 

model, dan Agile Model dari beberapa metode terebut 
Metode Agile memiliki langkah perangkat lunak yang 
berbeda dengan metode lainnya. daftar Metode agile 

merupakan metode yang melakukan pendekatan software 

engineering informal yang tidak terikat oleh aturan akan 
tetapi memiliki langkah kerja terbaru dari metode 
pengembangan perangkat lunak lainnya. Tujuan dari 
penggunaan metode ini dapat [4] digunakan untuk 
membuat unit pengembangan software menjadi lebih 
responsif pada hasil yang ada. Hasil yang dimaksud yaitu 
pada bidang teknologi, perusahaan bisnis dan kebutuhan 
produk[5]. 
Metode Agile adalah metode pengembangan perangkat 
lunak dan berbasis pada pengembangan iteratif serta mampu 
diterapkan pada tim yang berskala kecil. Penyampaian 
informasi perkembangan pada pengguna dapat dilakukan 
sesering mungkin merupakan prinsip dari metode ini. 

 
Gambar 1.1 Grafik Tamu Perpustakaan Badan Pusat Statistik 

Gambar 1.1 merupakan grafik hasil observasi yang peneliti 
lakukan di BPS Kabupaten Brebes, maka dapat dilihat 
bahwa terjadi kesalahan input data pada form feedback 
dikarenakan diisi secara manual, sehingga staf pengolahan 
mendapatkan kesulitan dalam mengisi survei kebutuhan 
tahunan[6].  
Metode Agile banyak digunakan dalam penelitian di 
berbagai bidang, seperti pada penelitian [6] yang dilakukan 
oleh Ifan Mahendra dkk, (2018) telah berhasil dilakukan 
dalam penelitian ini dan mengasilkan sistem informasi 
pengajuan kredit yang berkualitas dalam waktu singkat. 
Penelitian lain dalam bidang yang berbedai yaitu [5] 
menggunakan metode agile, dilakukan oleh Moh. Roqiz 
Bahtiar, dkk telah menghasilkan implementasi pada 
pengembangan fitur notifikasi dan berjalan secara 
fungsional[5].  
 
1. METODE PENELITIAN 

2.1 Subyek dan Obyek Penelitian 
Subjek untuk mejalankan penelitian yaitu merupakan staf 
pengolahan dari BPS Kabupaten Brebes yang betugas 
mengolah data yang ada dikantor BPS, Objek penelitian ini 
adalah sistem buku tamu diperpustakaan BPS Kabupaten 
Brebes. 
2.2 Diagram Alir penelitian 
Untuk menyelesaikan penelitian ini, maka peneliti membuat 
kerangka kerja sebagai berikut : 

 
Gambar 2.1 Diagram Alir Penelitian 

Tahapan dalam penelitian sebagai berikut[7]: 
2..1.1 Perumusan masalah merupakan sebuah tahap awal, 
yaitu untuk mengetahui permsalahn yang ada di Kantor 
Badan Pusat Statistik Kabupaten Brebes yaitu mengindari 
kesalahan input data dan mengirim feedback. 

2.1.2 Tahapan studi pustaka digunakan untuk landasan 
penelitian, penelitian ini dilakukan pengajian dengan cara 
pendahuluan dan penelitian pustaka. Sistem informasi yang 
dibutuhkan dalam website buku tamu perpustakaan. Data 
yang telah diterima oleh peneliti masih dilakukan secara 
manual dalam pengumpulan data. 
2.1.3 Tahapan pengumpulan data pada penelitian ini 
dilakukan menggunakan wawancara dan observasi kepada 
kantor BPS Kabupaten Brebes. Wawancara dilakukan 
dengan Cara Tanya jawab anatara peneliti dan staf 
pengolahan. Observasi dilakukan dengan cara melihat 
secara langsung buku tamu perpustakaan BPS di kantor BPS 
Kabupaten Brebes 
2.1.4 Tahapan analisis data dilakukan dengan mewancarai 
staf pengolahan di kantor BPS Kabupaten Brebes untuk 
mengetahui kebutuhan sistem. Data yang telah diterima 
terdapat kesalahan input untuk memenuhi data tahunan. 
2.1.5 Tahap penerapa metode agile setelah melakukan 
analisis data langkah selanjutnya untuk mempermudah 
penelitian merancang sistem[8]. 

 
 

Gambar 2.2 Tahapan metode agile development 

2.1.5.1 Perancangan  
Tahap perancangan ini peneliti membuat aplikasi yang akan 
dikembangkan menggunakan teknik mengumpulkan data 
kepada user dengan cara wawancara kepada staf pengolahan 
agar peneliti mendapatkan kebutuhan yang diinginkan oleh 
user 
2.1.5.2 Implementasi 
Pada bagian ini peneliti mengimplementasikan aplikasi 
yang sudah dirancang dan didesain oleh peneliti untuk 
pengembangan.Sistem ini berbasis web dengan bahasa 
pemograman framework laravel dan PHP  
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2.1.5.3 Test perangkat lunak 
Pada tahap ini peneliti akan melakukan pengujian pada 
aplikasi. Penggujian ini akan dilakukan pada aplikasi yang 
telah dikembangkan. Pengujian ini akan perfokus pada 
fungsional yaitu menggunakan metode pengujian black-box 

testing. Proses pengujian dilakukan pada bagian uji fungsi 
ke sistem informasi buku tamu apakah sistem informasi 
yang sudah dibangun berjalan sesuai dengan perancangan 
yang telah disusun. 
2.1.5.4 Dokumentasi  
Pada tahap ini peneliti melakukan dokumentasi fungsi-
fungsi dan modul untuk catatan penelitian pada saat 
pengembangan, memudahkan tim dalam pengembangan 
selanjutnya. 
2.1.5.5 Penyebaran (Deployment) 
Di tahap ini peneliti memasang aplikasi yang sudah dibuat 
dan dapat digunakan untuk staf pengolahan. 
2.1.5.6 Pemeliharaan  
Pemeliharaan sistem untuk mengamankan sistem dari bug 
sistem atau celah sistem yang berkala agar aman. 
2.1.6 Tahap analisis kebutuhan sistem peneliti menganalisis  
apa saja yang dibutuhkan untuk membuat sistem. 
2.1.7 Tahap pengembangan setelah analisis sistem 
dilakukan maka tahap selanjutnya yaitu merupakan 
perancangan aplikasi yang digunakan untuk mempercepat 
pekerjaan dalam membuat sistem buku tamu perpustakaan 
dan menyesuaikan kebutuhan user. 
2.1.7.1 Desain (design) 
Berikut adalah rancangan desain : 
 

 
Gambar 2.3 Desain Login 

 

 
Gambar 2.4 Desain Halaman Registrasi 

 

 
Gambar 2.5 Desain Halaman buku tamu 

 

 
 
 

 
 

Gambar 2.6 Desain Halaman feedback 
 

 
2.1.7.2 Use Case Website buku tamu perpustakaan BPS 
Perancangan use case  disusun untuk menggambarkan 
sebuah hubungan antara user dengan sistem. Berikut use 
case yang telah dibuat pada perancangan sistem ini [9]: 
 

 
Gambar 3.3 use case weibsite buku tamu perpustakaan BPS 

 

2.1.7.3 Perancangan database 

Perancangan database pada Gambar 3.25 terdapat lima 
tabel yang digunakan, tabel tamu dibagian database 

digunakan sebagai penyimpanan data tamu yang ada, tabel 
kunjungan pada database digunakan untuk menyimpan data 
kunjungan setelah mengisi data tamu, tabel buku pada 
database digunakan sebagai penyimpanan data buku, tabel 
feedback pada database digunakan untuk menyimpan data 
feedback, tabel users pada database digunakan sebagai 
penyimpanan data admin agar dapat melakukan proses login 
pada sistem. 
 

 
Gambar 3.1 Perancangan database 

 
2.1.8 Kesimpulan dan saran  menyimpulkan hasil penelitin 
dan memberikan saran untuk sistem buku tamu 
perpustakaan BPS. 
 

2.2 Tahapan penelitian 
Pengujian sistem buku tamu perpustakaan BPS dilakukan 
agar perancangan yang didapatkan melalui hasil wawancara 
dengan kantor BPS telah sesuai. Pengujian fungsional ini 
dilakukan menggunakan metode black-box testing, dengan 
pengujian menggunakan black-box testing apakah syarat 
fungsi pada sistem berfungsi dengan baik.peneliti 
melakukan pengujian dengan 7 orang dengan datang 



4 | Jurnal Teknologi Terpadu Vol. …. No…. Juli 2021 

langsung ke kantor BPS Kabupaten Brebes dan melakukan 
demo melalu google meeting.Dari hasil pengujian bisa 
dilihat pada Tabel 4.1 dan Tabel 4.2. 

Tabel 4.1 Pengujian black-box testing user 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Tabel 4.1 Pengujian black-box testing admin 
No Item 

yang Di 

uji 

Cara 

pengujian 

Hasil yang 

di 

harapkan 

Hasil 

pengujia

n  

Kete

rang

an 

1. Button 

login 

admin 

Klik 

tombol 

login 

Dapat 

melakukan 

login 

Berhasi

l/Tidak 

  

2. Navbar 

tamu 

Klik navbar 

tamu 

Dapat 

melihat data 

tamu 

Berhasi

l/Tidak 

  

3. Navbar 

kunjunga

n 

Klik navbar 

kunjungan 

Dapat 

melihat data 

kunjungan 

Berhasi

l/Tidak 

  

4. Navbar 

feedback 

Klik navbar 

feedback 

Dapat 

melihat data 

feedback 

Berhasi

l/Tidak 

  

5. Navbar 

buku 

Klik navbar 

buku 

Dapat 

melihat data 

buku 

Berhasi

l/Tidak 

  

6. Navbar 

admin 

Klik navbar 

admin 

Dapat 

melihat data 

admin 

Berhasi

l/Tidak 

  

7. Button 

tambah 

tamu 

Klik 

tombol 

tambah 

Dapat 

menambah 

tamu 

Berhasi

l/Tidak 

  

8. Button 

export 

tamu 

Klik 

tombol 

export 

Dapat 

mengunduh 

data tamu 

Berhasi

l/Tidak 

  

9. Button 

export 

kunjunga

n  

Klik 

tombol 

export 

Dapat 

mengunduh 

data 

kunjungan 

Berhasi

l/Tidak 

  

10. Button 

export 

feedback 

Klik 

tombol 

export 

Dapat 

mengunduh 

data 

feedback 

Berhasi

l/Tidak 

  

11. Button 

hapus 

data tamu 

Klik simbol 

hapus 

Dapat 

menghapus 

data tamu 

Berhasi

l/Tidak 

  

12. Button 

hapus 

data tamu 

Klik simbol 

hapus  

Dapat 

menghapus 

data tamu 

Berhasi

l/Tidak 

  

13. Button 

hapus 

Buku 

Klik simbol 

hapus 

Dapat 

menghapus 

data buku 

Berhasi

l/Tidak 

  

14.  Button 

hapus 

Admin 

Klik simbol 

hapus  

Dapat 

menghapus 

data admin 

Berhasi

l/Tidak 

  

No Item 

yang 

Diuji 

Cara 

pengujian 

Hasil yang 

diharapkan 

Hasil 

pengujian 

(coret yang 

tidak sesuai) 

Kete

rang

an 

1. Button 

registrasi 

Klik 

tombol 

registrasi 

Dapat 

melakukan 

registrasi 

Berhasil/Tidak   

2. Button 

buku 

tamu 

Klik 

tombol 

buku tamu 

Dapat 

mengisi 

buku tamu 

Berhasil/Tidak   

3.  Button 

daftar 

buku 

Klik 

tombol 

daftar 

buku 

Dapat 

melihat 

daftar buku 

Berhasil/Tidak   

4. Button 

feedback 

Klik 

tombol 

feedback 

Dapat 

mengisi 

feedback 

Berhasil/Tidak   

5. Fungsi 

pencarian 

daftar 

buku 

Ketik data 

yang 

dicari  

Dapat 

menampilka 

daya yang 

dicari  

Berhasil/Tidak   
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15. Button 

simpan 

Klik 

tombol 

simpan 

Dapat 

menyimpan 

data 

Berhasi

l/Tidak 

  

16. Fungsi 

pencarian 

data tamu 

Ketik data 

yang dicari 

Dapat 

menampilk

an data 

Tamu 

Berhasi

l/Tidak 

  

17. Fungsi 

pencarian 

data 

kunjunga

n 

Ketik data 

yang dicari 

Dapat 

menampilk

an data 

Kunjungan 

Berhasi

l/Tidak 

  

18. Fungsi 

pencarian 

data 

feedback 

Ketik data 

yang dicari  

Dapat 

menampilk

an data 

kunjungan 

Berhasi

l/Tidak 

  

19. Fungsi 

pencarian 

data buku 

Ketik data 

yang dicari 

Dapat 

menampilk

an data 

yang dicari  

Berhasi

l/Tidak 

  

20. Fungsi 

pencarian 

data 

admin 

Ketik data 

yang dicari  

Dapat 

menampilk

an data 

yang dicari  

Berhasi

l/Tidak 

  

 
Pada bagian ini juga dapat dijelaskan tahapan-tahapan 
penelitian disertai dengan hasil yang didapatkan pada setiap 
tahapan penelitian tersebut[10].  
 
2. HASIL PENELITIAN 

Implementasi  

Tahap ini merupakan hasil dari perancangan yang sudah 
dibuat. Berikut merupakan implementasi sistem buku tamu 
perpustakaan BPS[11]. 
 
1. Halaman Login  
Halaman login adalah awal tampilan aplikasi yang dilihat 
oleh admin. Pada halaman login terdapat form login admin 
mengisi username dan password. Gambar 4.1 Tampilan 
awal halaman login. 

 
 

Gambar 4.1 Halaman Login 

2. Halaman Registrasi 
Pada bagian halaman Registrasi adalah tampilan form 
registasi yang terdiri dari nama, nik, email, telp, alamat, 
pekerjaan, instansi. Gambar 4.2 Tampilan halaman 
registrasi  

 

 
Gambar 4.2 Halaman Registrasi 

3. Halaman Mengisi buku tamu  
Halaman mengisi buku tamu merupakan form yang harus 
diisi oleh tamu setelah melakukan registrasi tamu dapat 
mengisi NIK/Email dan keperluan. Gambar 4.3 Tampilan 
halaman mengisi buku tamu. 

 
Gambar 4.3 Halaman mengisi buku tamu 

4. Halaman Melihat daftar buku  
Halaman melihat daftar buku merupakan form pencarian 
data buku. Gambar 4.4 Tampilan halaman melihat daftar 
buku. 

 
Gambar 4.4 Halaman melihat daftar buku 

5. Halaman mengisi feedback  
Halaman mengisi feedback merupakan halaman umpan 
balik untuk memberikan kritik dan saran disertai rating 
berskala bintang yang dilakukan oleh tamu. Gambar 4.5 
Tampilan halaman mengisi feedback. 
 

 

 
 

 

 
 

 

Gambar 4.5 Halaman mengisi feedback 
 

3.2 Hasil dan pembahasan  
Berdasarkan hasil data user yang telah peneliti lakukan 
mulai dari tahap wawancara, sampai dengan pemeliharaan 
menggunakan metode agile dan pengujian menggunakan 
metode blakc-box testing. 

1.  deployment delivery dan feedback 
Tahapan ini dimana peneliti dan user bertemu dan 
melakukan pengujian pada sistem, pengujian pertama 
segala fitur telah memenuhi uji kelayakan dan kantor BPS 
menyarankan untuk menambahkan kolom nomor telfon 
didalam fitur registrasi, pengujian kedua fitur yang 
ditambahkan sudah dibuat dan sudah diuji dan memenuhi 
uji kelayakan kemudian dari BPS menyarankan untuk 
menambahkan kolom permohonan data, konsultasi statistik, 
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dan rekomendasi statistik pada halaman mengisi buku 
tamu[8]. 
2. Pengujian metode black-box testing 
Hasil pengujian sistem dengan metode black-box testing  
hasilnya telah sesuai dengan kebutuhan user  dan fungsi-
fungsi telah berjalan dengan baik. 
 
4. KESIMPULAN 

Sesuai dengan hasil pada penelitian ini yang dilakukan 
dapat diambil kesimpulan sebagai berikut : 
Sistem buku tamu perpustakaan BPS diterapkan untuk 
mempermudah staf dalam mengelola data survey 
tahunan.Semua fungsi yang terdapat pada sistem buku tamu 
perpustakaan BPS sudah telah sesuai pada hasil 
perancangan yang sudah disusun, yaitu menggunakan 
pengujian menggunakan metode black-box testing. 
Banyak kekurangan pada perancangan sistem buku tamu 
perpustakaan BPS, maka perlu adanya beberapa hal yang 
harus diperbaiki dalam penelitian yang selanjutnya yaitu : 
Sebaiknya sistem buku tamu perpustakaan BPS dilakukan 
pemeliharaan berkala agar sistem tetap berjalan dengan baik 
dan Sebaiknya sistem buku tamu perpustakaan BPS 
dilakukan pembaruan pada fitur feedback menggunakan 
notifikasi sms/whatsapp. 
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