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ABSTRAK 

Komunikasi merupakan proses pertukaran informasi yang dilakukan 

oleh dua orang atau lebih dengan maksud dan tujuan tertentu. Komunikasi massa 

merupakan jenis komunikasi yang menyampaikan pesan kepada banyak penerima 

berupa informasi, gagasan dan sikap dengan menggunakan media massa sebagai 

saluran masal. Pada saat ini media massa sangat berpengaruh pada seluruh aspek 

kehidupan masyarakat, sosial, budaya, ekonomi, politik, dan sebagainya. Website 

merupakan salah satu bentuk komunikasi media massa dengan jaringan internet 

yang dapat memberikan informasi tertentu serta dapat diakses oleh banyak orang. 

Pada Pemerintah Kabupaten Purbalingga, penggunaan website sangat diperlukan 

terutama pada Organisasi Perangkat Daerahnya untuk menyampai segala informasi 

terkait segala bidang di Pemerintahan Kabupaten Purbalingga. Selain dalam hal 

penyampaian informasi website OPD juga sangat bermanfaat dalam hal 

administrasi secara online bagi masyarakat Kabupaten Purbalingga. 
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