
BAB IV 

PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Kesimpulan dari kerja praktik ini adalah mahasiswa mendapatkan 

pengalaman dan pengetahuan baru yang tidak didapatkan di bangku perkuliahan. 

Mahasiswa dapat mengimplementasikan dasar teori untuk belajar memecahkan 

permasalahan yang dihadapkan, untuk kedepannya agar terbiasa pada kondisi 

pekerjaan. 

Alur pada pekerjaan pada departemen ini sudah baik, namun mengalami 

kendala dalam tahap pemberkasan sehingga mempengaruhi tingkat efektif dan 

efesien bekerja. Kendala tersebut telah dijabarkan pada bagian hasil dan 

pembahasan dengan metode fishbone diagram dan penerapan konsep kaizen. 

Metode fishbone diagran dan konsep kaizen menemukan akar masalah dan 

akibat yang ditimbulkan pada studi kasus pemberkasan. Selanjutnya, dalam 

penerapannya kaizen ini membuat solusi efektif dan efesien. Namun, perlu 

dilakukannya pemantauan kembali atas kinerja implementasi solusi tersebut. 

4.2 Saran 

 Usulan yang diberikan untuk PT. Mutiara Agung Perkasa adalah 

mempertimbangkan solusi yang telah diusulkan terhadap kendala tersebut. 

Selanjutnya perlu dilakukan peninjauan ulang terhadap implementasi solusi agar 

mengetahui perubahan dan peningkatan kinerja terbaik untuk kedepannya 


