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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Teknologi Informasi kini mengalami perkembangan secara pesat pada 

semua sektor dan kalangan yang memberikan dampak kemudahan akses secara 

mudah. Salah satu pemanfaatan teknologi informasi berbasis website menjadi 

fasilitas untuk memperoleh informasi-informasi terbaru [1].  Saat ini website 

menjadi tren untuk kepentingan branding suatu organisasi dengan tujuan 

memperkenalkan organisasi terkait kepada khalayak umum [2]. Penggunaan 

website dapat mempermudah aktivitas yang dapat dilakukan secara online 

seperti berdonasi. 

PT. Cazh Teknologi Inovasi merupakan start-up yang didirikan pada 

tahun 2019 bergerak di bidang financial technology dengan menyediakan 

layanan Point of Sale (POS), Billing System, Manajemen Stok, Manajemen 

Pelanggan, dan lain-lain dengan sasaran target pelanggan seperti penyedia usaha 

maupun corporate [3]. Salah satu produk milik PT. Cazh Teknologi Inovasi yaitu 

Billing System. Billing System merupakan aplikasi berbasis web yang dapat 

digunakan sebagai layanan pembayaran santri, siswa, mahasiswa serta member 

bisnis. Selain layanan pembayaran Billing System juga memiliki fitur lain yang 

dapat mendukung lingkungan pendidikan seperti pembukuan, membership, 

pengajuan SK, laporan, penerimaan siswa baru. 

PT. Cazh Teknologi Inovasi memiliki kesempatan bekerja sama dengan 

beberapa sekolah dengan misi digitalisasi sekolah dari manajemen, pembayaran, 

unit bisnis, kartu siswa, hingga laporan kepada organg tua dapat terintegrasi 

keseluruhan [3]. Berdasarkan wawancara yang dilaksanakan dengan 

Pembimbing Lapangan mengatakan bahwa beberapa mitra tersebut mengajukan 

permintaan kepada PT. Cazh Teknologi Inovasi untuk membuat fitur donasi 

pada Billing system. Fitur donasi memiliki kegunaan sebagai wadah 

pengumpulan dana untuk kepentingan mitra terkait (seperti: sekolah, pesantren, 
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dan lain-lain) yang bersifat suka rela. Fitur donasi ini terbuka secara umum untuk 

pihak-pihak yang ingin ikut serta dalam berdonasi sehingga dapat 

mempermudah pengumpulan dana. Kegiatan organisasi yang memungkinkan 

untuk membutuhkan fitur donasi misalnya pembangunan masjid sekolah, 

perbaikan gerbang sekolah dan kegiatan lainnya yang tidak memiliki alokasi 

dana khusus dari pemerintah sehingga perlu pengumpulan dana yang tidak 

memberatkan siswa dan menggunakan media pembayaran melalui payment 

gateway Xendit. 

Oleh karena itu, penulis mendapatkan tugas untuk pengerjaan 

penambahan fitur donasi tersebut yang menjadi kebutuhan PT. Cazh Teknologi 

Inovasi saat ini. Pengerjaan fitur donasi dimulai dari diskusi dengan pembimbing 

lapangan terkait kebutuhan fitur, perancangan antar muka form donasi, review 

perancangan antar muka dengan pembimbing lapangan, implementasi fungsi 

CRUD (create, read, update, delete) fitur, kemudian integrasi data pada web 

dengan mobile seperti menampikan data donasi (kampanye) dan pembayaran 

donasi.   

Berdasarkan latar belakang tersebut, penulis mengangkat penelitian 

untuk Laporan Praktik Kerja Lapangan/Kerja Praktik dengan judul “Penerapan 

Framework Laravel Dalam Otomasi Donasi Pondok Pesantren Pada Cazh 

Billing System”. Dengan adanya penambahan fitur donasi diharapkan dapat 

memberikan kemudahan pengguna dalam bersedekah secara digital melalui 

Cazh Billing System. 

 

B. Tujuan Penelitian 

Adapun tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian terkait pelaksanaan 

praktik kerja lapangan antara lain : 

1. Pengembangan dan penerapan fitur donasi pada cazh billing system sebagai 

tampilan halaman fitur donasi. 

2. Mengintegrasikan data donasi pada web dengan mobile menggunakan API 

(Application Programming Interface) donasi 
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C. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup pelaksanaan praktik kerja lapangan dilakukan di PT. Cazh 

Teknologi Inovasi dilaksanakan selama 2 bulan terhitung dari 7 Juni 2021 sampai 

dengan 7 Agustus 2021 dengan tugas yang diberikan sebagai programmer dengan 

deskripsi pekerjaan menambahkan fitur untuk backend donasi pada aplikasi cazh 

billing system. 

 

D. Aspek Umum dan Kelembagaan 

PT. Cazh Teknologi Inovasi merupakan perusahaan yang bergerak 

dibidang financial technology. Perusahaan ini beralamat di Jl. Waru IV 

Perumahan Graha Tanjung Elok No.25, Bojong, Tanjung, Kec. Purwokerto Sel., 

Kabupaten Banyumas, Jawa Tengah 53144 dan telah berdiri sejak tahun 2018. 

Pada 2019, PT. Cazh Teknologi Inovasi bekerjasama dengan PT. Sinar Digital 

Terdepan yang telah resmi terdaftar di Bank Indonesia sebagai penyedia Jasa 

Sistem Pembayaran untuk membuka layanan pembayarannya sendiri. Pada 

2021, PT. Cazh Teknologi Inovasi telah resmi terdaftar di KOMINFO Republik 

Indonesia. 

 

Gambar 1.1 Logo Perusahaan 
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Indonesia. 

Perkembangan yang semakin pesat, menjadikan PT. Cazh Teknologi 

Inovasi telah memiliki beberapa produk unggulan, salah satunya yaitu Cazh 

Billing System. Cazh Billing System merupakan aplikasi berbasis web yang 

dapat digunakan sebagai layanan pembayaran santri, siswa, mahasiswa serta 

member bisnis, serta memiliki fitur lain yang dapat mendukung lingkungan 

pendidikan seperti pembukuan, membership, pengajuan SK, laporan, 

penerimaan siswa baru. 

 

E. Metode Penulisan Laporan 

Dalam penyusunan laporan penulis memperoleh data melalui beberapa 

metode : 

1. Metode Praktikum 

Kegiatan praktikum dilakukan melalui teks editor “Visual Studio Code” 

dengan menggunakan Framework Laravel berbasis Bahasa Pemrograman 

PHP dalam pengerjaan fitur donasi pada cazh billing system. 

2. Metode Diskusi  

Metode diskusi dilakukan secara langsung dengan pembimbing lapangan 

mengenai teknis dari pengerjaan fitur donasi dengan cara melakukan sesi 

tanya dan berdiskusi. 

3. Metode Kajian Pustaka 

Kajian Pustaka dilakukan untuk pengumpulan data dan informasi yang 

didapatkan dari sumber yang valid seperti buku, jurnal, makalah elektronik, 

website maupun media lainnya yang berkaitan dengan penyusunan laporan 

dan teknis dari pengerjaan fitur donasi pada cazh billing system. 

 

F. Sistematika Penulisan Laporan 

Guna mempermudah pemahaman laporan praktik kerja proyek, maka 

laporan ini dibagi menjadi beberapa bagian: 
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1. BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini merupakan bagian pendahuluan yang berisi latar belakang masalah, 

tujuan penelitian, ruang lingkup, aspek umum dan kelembagaan, metode 

penelitian, serta sistematika penulisan.   

2. BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini merupakan landasan teori mengenai dasar-dasar teori yang 

mendukung dalam pemahaman topik maupun penyelesaian masalah yang 

berkaitan dengan topik penelitian.   

3. BAB III ANALISA DAN PEMBAHASAN 

Bab ini berisi mengenai pembahasan konsep kerja dan uraian hasil yang 

didapatkan dari pekerjaan selama praktik kerja lapangan. 

4. BAB IV PENUTUP 

Bab ini berisi mengenai kesimpulan yang diperoleh dari pekerjaan dan 

penulisan laporan praktik kerja lapangan dan saran membangun untuk 

perbaikan laporan yang telah ditulis.  

  


