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A. Latar Belakang
Perkembangan teknologi informasi di zaman saat ini berkembang dengan sangat pesat,

kebutuhan manusia akan teknologi dapat tersedia secara bebas tanpa ada batas waktu dan
tempat. Dari jumlah populasi negara Indonesia sejumlah 256,4 juta orang, sebanyak 130 juta
atau 49 persen di antaranya merupakan pengguna aktif media sosial. [1] Macam-macam media
sosial yang dikenal oleh masyarakat sangat beragam. Menurut hasil riset oleh “We Are Social’
dari berbagai macam media sosial tersebut yang saat ini masih diminati oleh orang Indonesia
antara lain ialah Youtube, Facebook, Tewitter dan Instagram. Menurut informasi dari warta
kota Indonesia merupakan pengguna Instagram terbesar di Asia Pasifik dengan jumlah
pengguna mencapai 45 juta orang dari total pengguna keseluruhan yaitu 700 juta orang.

Saat ini media sosial tidak hanya digunakaan untuk sarana hiburan saja tetapi juga
digunakan sebagai peluang bisnis lewat promosi dan iklan-iklan yang di upload pada media
sosial salah satunya ialah Instagram. Country Director Facebook Indonesia, Sri Widowati
mengatakan bahwa 80% user Instagram mengikuti setidaknya satu akun bisnis.

Puskomedia merupakan suatu PT yang memanfaatkan media sosial sebagai media promosi
penawaran jasa yang dimana di puskomedia menawarkan jasa pembuatan aplikasi, website,
layanan domain dan hosting. PT Puskomedia sudah terkenal di beberapa desa di daerah jawa.
Namun untuk mempromosikan jasa dan pelayanannya masih kurang karena masih jarang
memposting promosi di Instagram sehingga instagramnya kurang menarik dan sangat
mempengaruhi pengunjung. Karena permasalahan di atas, penulis dan tim Praktek Kerja
Lapangan (PKL) bermaksud untuk membantu mempromosikan jasa dan pelayanan dengan
membuat konten-konten yang menarik. Sehingga tampilan feed Instagram lebih teratur dan

akan lebih aktif tentunya sehingga dapat menarik perhatian.



B. Tujuan

Dalam melaksanakan suatu kegiatan memiliki tujuan yang jelas dalam pelaksanaannya agar
mendapatkan hasil akhir sesuai dengan yang diharapkan adapun tujuan dari Praktik Kerja
Lapangan dan tujuan penulisan laporan dijelaskan pada poin dibawah.
1. Tujuan Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan

Adapun tujuan dari pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan:

a.  Meningkatkan keterampilan mahasiswa dalam bekerjasama maupun indivudial
dalam ruang lingkup pekerja profesional dibidangnya.

b.  Mengembangkan dan menerapkan ilmu yang telah didapatkan selama kuliah
kedalam dunia kerja.

c.  Mengenal dan menyesuaikan diri dengan etika kerja dan lingkungan pekerjaan.

d.  Meningkatkan wawasan dibidang pekrjaan yang digeluti pada saat mengikuti proses
PKL.

2. Tujuan Pembuatan Laporan Praktik Kerja Lapangan
Tujuan dari pembuatan laporan pada Pelaksanaan Kerja Praktik ini adalah sebagai
berikut:

a. Sebagia salah satu syarat kelulusan di mata kuliah Praktik Kerja Lapangan program
studi S1 Informatika pada Institut Teknologi Telkom Purwokerto.

b. Supaya mahasiswa dapat mempunyai gambaran tentang dunia kerja yang
sesungguhnya.

c. Untuk mengimplementasikan ilmu yang telah dipelajari di Perguruan Tinggi ke dunia
kerja.

d. Untuk mengembangkan dan menambah ilmu pengetahuan dasar mahasiswa.

C. Ruang Lingkup
Ruang Lingkup Pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan (PKL) penulisan yaitu
ditempatkan pada bagian Aplikasi Sebagai tim konten media sosial Instagram teknologi. Panda
di PT Puskomedia Indonesia Kreatif.

D. Sejarah PT. Puskomedia Indonesia Kreatif
PT. Puskomedia Indonesia Kreatif berdiri sejak 28 September 2013. Puskomedia
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4. Penelitian dan advokasi kebijakan publik untuk memaksimalkan produk agar
tepat guna serta mendapat sistem pendukung kebijakan.
5. Layanan-layanan dukungan untuk setiap segmentasi.

c. Struktur Organisasi PT. Puskomedia Indonesia Kreatif

Adapun struktur organisasi PT. Puskomesia Indonesia Kreatif sebagai
berikut:

STRUKTUR
ORGANTIASY

E. Motode Penulisan Laporan

Dalam pembuatan laporan ini penulis menggunakan 2 metode yaitu :
1. Diskusi

Diskusi dilakukan pada saat melakukan Praktik Kerja Lapangan, dimana kami
berdikusi mengenai penempatan divisi dan tugas-tugas
2. Studi Literatur

Dalam metode studi literatur penulis dengan cara mempelajari konsep yang sudah
ada dan dasar teori dari berbagai sumber referensi seperti jurnal, buku, dan artikel/berita
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3. Wawancara
Metode ini dilakukan antara penulis dengan pembimbing lapangan melalui tanya
jawab baik secara langsung maupun tidak terkait dengan promosi digital melalui
Instagram

4. Kajian Pustaka

Metode ini dilakukan oleh penulis pada saat mencari dan mengkaji materi dari
sumber-sumber diinternet.

F. Sistematika Penulis Laporan
Laporan ini disusun dalam beberapa bab dengan sistematika penulisan sebagai

berikut:
1. Bab I Pendahuluan
Berisi uraian mengenai gambaran umum latar belakang, tujuan, ruang lingkup,
aspek, umum kelembagaan PT. Puskomedia Indonesia Kreatif, metode penulisan
laporan, dan sistematika penulisan laporan
2. Bab Il Dasar Teori

Berisi mengenai teori yang telah dikaji sebelumnya dan dijadikan acuan dalam
pembuatan laporan.
3. Bab 111 Hasil Dan Pembahasan
Berisi pemaparan tugas yang dikerjakan selama Praktik Kerja Lapangan secara
umum dan spesifik. Serta analisis dan pembahasan yang telah dikerjakan oleh penulis

selama melakukan Praktek Kerja lapangan

4. Bab IV Penutup

Berisi kesimpulan yang diperoleh penulis selama masa Praktek Kerja
Lapangan dan mendapat tugas dari divisi aplikasi dan saran dari penulis yang
diperuntukan untuk pembaca dan indutri terkait.
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