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BAB IV 

PENUTUP 
 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil analisis data dari hasil rekapitulasi hasil pengujian 

kuisioner aplikasi RIDEON dengan menggunakan metode SUS dari sisi 

Acceptability, Grade Scale dan Adjective Rating diperoleh hasil bahwa 

tingkat Acceptabilty range pengguna terhadap aplikasi RIDEON berada pada 

grade Marginal High, tingkat Grade Scale berada pada kategori D, dan 

tingkat Adjective Rating berada pada kategori OK maka dapat disimpulkan 

bahwa aplikasi RIDEON masih perlu untuk dievaluasi juga dikembangkan 

secara lebih lanjut agar dapat lebih optimal dalam penggunaannya.  

 

 

B. Saran 

Saran untuk penelitian selanjutnya adalah menggunakan metode 

Heuristic Evaluation dengan melibatkan evaluator (expert) untuk 

menemukan masalah usability yang ada pada aplikasi RIDEON dan dapat 

digunakan dalam menentukan prioritas tingkat perbaikan. Sedangkan untuk 

memenuhi keinginan pengguna juga dapat dilakukan evaluasi berdasarkan 

user experience dengan memperhatikan kesan yang didapatkan pengguna 

setelah menggunakan aplikasi RIDEON. 

 

 


