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BAB III  

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Subjek dan Objek Penelitan 

Subjek pada penelitian ini adalah Rumah Batik Anto Djamil. Tujuan 

penelitian ini adalah menyusun perencanaan strategis SI/TI dengan metode ward 

and peppard serta membuat portofolio aplikasi yang sesuai dengan kebutuhan 

bisnis perusahaan. Proses bisnis internal dan eksternal, serta infrastruktur SI/TI 

Rumah Batik Anto Djamil menjadi objek penelitian ini. 

3.2 Alat dan Bahan Penelitian 

3.2.1 Alat 

Pada pelaksanaan penelitian digunakan hardware seperti Laptop Acer E5-

476G sebagai alat utama, software Microsoft word 2013 yang digunakan untuk 

menyusun dokumen, dan smartphone Samsung A51 yang digunakan sebagai media 

komunikasi dalam proses pelaksanaan penelitian.  

3.2.2 Bahan 

Penelitian ini menggunakan bahan diantaranya adalah jurnal penelitian 

sebelumnya dan hasil wawancara yang diperoleh dari pihak Rumah Batik Anto 

Djamil. 

3.3 Diagram Alir Penelitian 

Proses penelitian yang akan dilakukan dapat dilihat pada Gambar 3.1. 
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Gambar 3. 1 Diagram Alir Penelitian 

3.3.1 Identifikasi Masalah 

Berdasarkan uraian yang ada diketahui di dalam proses bisnis Rumah Batik 

Anto Djamil terdapat hambatan dalam memaksimalkan penggunaan SI/TI. Untuk 

itu diperlukan perencanaan strategis SI/TI yang tepat dengan kondisi yang sesuai 

pada saat ini dengan menggunakan metode Ward and Peppard dan digunakan pula 

analisis, seperti Value Chain, SWOT, PEST, McFarlan Strategy Grid, dan CSF. 

3.3.2 Studi Literatur 

Studi literatur dilakuan untuk menggali informasi yang berhubungan dengan 

penelitian. Studi literatur dilakukan dengan mencari dan membaca referensi 

menggunakan tiga jurnal internasional dan 28 jurnal nasional yang berkaitan    

dengan metode ward and peppard, perencanaan strategi SI/TI, serta analisis-
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analisis yang digunakan di dalamnya.  

3.3.3 Pengumpulan Data 

Data dikumpulkan melalui tahap wawancara pada pihak Rumah Batik Anto 

Djamil untuk mendapatkan data berupa situasi bisnis perusahaan saat ini.  

3.3.4 Analisis Bisnis Internal 

Analisis ini dilakukan dengan mengevaluasi lingkungan internal Rumah 

Batik Anto Djamil menggunakan analisis Value Chain dan SW. 

3.3.5 Analisis Bisnis Eksternal 

Dilakukan analisis untuk mengevaluasi lingkungan eksternal Rumah Batik 

Anto Djamil, menggunakan analisis seperti PEST dan OT. 

3.3.6 Analisis Lingkungan SI/TI Internal 

Mengevaluasi penggunaan SI/TI termasuk perengkat keras dan perangkat 

lunak yang digunakan oleh perusahaan saat ini, menggunakan analisis McFarlan 

Strategy Grid dan analisis Strength dan Weakness. 

3.3.7 Analisis Lingkungan SI/TI Eksternal 

Menganalisis peluang dan tren teknologi saat ini, serta pemakaian SI/TI oleh 

pihak pesaing, menggunakan analisis tren teknologi saat ini. 

3.3.8 Strategi Bisnis SI/TI 

Dilakukan dengan Menyusun komponen strategis bisinis pada Rumah Batik 

Anto Djamil yang terdiri dari: proses bisnis, penggunaan teknologi informasi, dan 

sistem informasi yang dibutuhkan oleh Rumah Batik Anto Djamil.  

3.3.9 Strategi Manajemen SI 

Dilakukan penyusunan unsur umum terhadap strategi yang nantinya akan 

diterapkan pada Rumah Batik Anto Djamil. 

3.3.10 Strategi Teknologi Informasi (TI) 

Dilakukan analisis stretegi TI yang di dalamnya terdapat teknologi yang akan 

digunakan dan sumber daya untuk mendukung strategi bisnis Rumah Batik Anto 

Djamil. 

3.3.11 Aplikasi Portofolio 

Tahap ini merupakan tahap penentuan aplikasi yang akan diterapkan, 

pemetaan aplikasi dibuat menggunakan analisis McFarlan Strategy Grid dengan 
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menggunakan kategori high potential, strategic, key operation, dan support. Hasil 

dari tahap ini berupa rekomendasi aplikasi untuk Rumah Batik Anto Djamil. 

 

 

 


