
 

 

vi 

 

ABSTRAK 

ANALISIS USABILITY PADA APLIKASI PEDULI LINDUNGI 

SEBAGAI APLIKASI INFORMASI DAN TRACKING  

COVID-19 DENGAN KUESIONER USER EXPERIENCE 

QUESTIONNAIRE 
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Pada penelitian ini menggunakan metode pengujian UEQ Questionnaire dan 
usability yang digunakan, pengujian secara objektif dengan menggunakan 
pengujian dengan kuisoner kepada responden dalam penggunaan aplikasi dengan 
menggunakan pertanyaan dari Kuesioner UEQ yang memiliki 6 skala yaitu: 
attractiveness, efficiency, perspicuity, dependability, stimulation dan novelty.  pada 
pragmatic quality aspect nilai yang tertinggi adalah aspek Efisiensi (efficiency), 
yaitu 1,461. aspek efisiensi memperoleh impresi positif, hal ini menunjukkan 
pengguna dalam menyelesaikan tugas dengan cepat ketika menggunakan aplikasi 
peduli lindungi merupakan aplikasi peduli lindungi yang menarik dan nyaman bagi 
pengguna, karena aspek daya tarik memiliki impresi positif dengan nilai 1,240. hal 
ini menunjukkan bahwa aplikasi peduli lindungi bermanfaat bagi pengguna dan 
memotivasi pengguna untuk menggunakannya. nilai UEQ untuk aspek kebaruan 
adalah 0,588 yang menunjukkan rancangan memiliki kebaruan.  aspek efisiensi 
memperoleh impresi positif, hal ini menunjukkan pengguna dalam menyelesaikan 
tugas dengan cepat ketika menggunakan aplikasi peduli lindungi , merupakan 
aplikasi peduli lindungi yang menarik dan nyaman bagi pengguna, karena aspek 
daya tarik memiliki impresi positif dengan nilai 1,240.  dari hasil skor penilaian di 
atas menunjukan aplikasi peduli lindungi layak digunakan dari aspek pragmatic 

quality, efisiensi, aspek dependability yang menunjukan nilai positif dengan 
menggunakan metode user experience quistionnaire. 
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