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Proses penyewaan kamera masih dilakukan secara konvensional. Pelanggan datang
ke toko atau melalui aplikasi seperti whatsapp, kemudian melakukan booking
dengan membayar uang muka. Berdasarkan wawancara yang dilakukan kepada
pemilik Kancil Rental Kamera Purwokerto, permasalahan pada booking sering
terjadi bentrok karena kesalahpahaman pada pendataan. Dari sisi karyawan
pendataan yang dilakukan Kancil Rental Kamera Purwokerto sendiri masih
dilakukan manual sehingga sering terjadi kendala pada keterbacaan informasi dan
penelusuran riwayat penyewaan. Berdasarkan pada permasalahan tersebut,
penelitian ini melakukan rancang dan bangun sistem informasi peenyewaan kamera
berbasis web. Metode pengembangan yang digunakan yaitu Rapid Application
Development. Implementasi sistem informasi dibuat menggunakan bahasa
pemrograman PHP dengan framework Laravel dan manajemen basis data
menggunakan MySQL. Pengujian dilakukan dengan 2 metode yaitu Black Box dan
SUS (System Usability Scale). Hasil dari pengujian Black Box menunjukkan sisi
fungsionalitas berjalan dengan baik, dan hasil dari pengujian SUS menunjukkan
skor 75,08 yang berarti bahwa sistem informasi yang telah dibangun mendapatkan
grade C atau penilaian secara subyektif berarti Good atau baik.
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