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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 Latar Belakang 

Program studi Teknik telekomunikasi Institute Teknologi Telkom 

Purwokerto memiliki program magang yang berbasis Program Merdeka 

Belajar-Kampus Merdeka (MBKM). Kegiatan ini berguna untuk mengasah 

kemampuan dan skill dalam bekerja antar tim maupun individu. 

PT.Poca Jaringan Solusi adalah salah satu perusahan yang bergerak di 

bidang Teknik telekomunikasi dengan menyediakan layanan end-to-end 

untuk pasar telekomunikasi di Indonesia. PT.Poca Jaringan Solusi ini terletak 

di JL.Cilandak kota Jakarta Selatan. Terdapat beberapa divisi yang ada di 

dalam PT.Poca Jaringan Solusi ini diantaranya yaitu divisi drive test dimana 

divisi ini bertujuan untuk membuat sebuah rute jaringan terhadap site atau bts 

yang dikerja di wilayah tertentu. Divisi yang lainya yaitu divisi Reporting 

Form yang bertujuan untuk membuat sebuah laporan yang nantinya akan di 

jadikan data audit dari site yang dikerja dan nantinya data audit tersebut 

diserahkan ke vendor yang membuat project tersebut. Divisi Rigger dimana 

divisi ini bertujuan untuk menginstalasi sebuah antena dan bts agar nantinya 

data-data instalasi tersebut di berikan untuk di jadikan bahan data audit site. 

Telekomunikasi di era sekarang sangat berkembang pesat dikarenakan 

perubahan teknologi yang tiap hari makin berkembang terutama di Indonesia 

telekomukasi bertujuan agar semua orang dapat saling terhubung satu sama 

lain walaupun wilayahnya saling berjauhan. Beberapa masalah yang kerap di 

alami dalam telekomunikasi yaitu salah satunya jaringan yang kurang stabil 

ataupun perubahan kualitas sebuah jaringan yang berdampak terjadinya 

komukasi yang kurang baik dan juga biasanya terdapat masalah perubahan 

arah antena karna di sebabkan antara lain angin kencang ataupun gangguan- 

gangguan yang dapat merusak antenna yang terdapat di bts atau site tersebut, 
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kadang juga terdapat penurunan kualitas jaringan disebabkan oleh jam sibuk 

atau area sibuk dikarenakan berkembangnya sebuah telekomunikasi maka 

dampaknya juga akan menurunnya kualitas jaringan. 

 
1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah yang terjadi saat magang di PT.POCA Jaringan 

Solusi Jakarta adalah 

1. Bagaimana cara mengetahui kualitas jaringan di suatu wilayah 

tersebut baik? 

2. Bagaimana cara membuat sebuah rute jaringan di site CBN491 

BAND2100 LTE yang dikerjakan? 

3. Bagaimana proses Quality Control BTS atau SITE CBN491 

BAND 2100 LTE? 

 
1.3 Tujuan Kegiatan 

Dalam melakukan sebuah pengecekan suatu jaringan di wilayah 

tertentu atau di site tertentu harus melakukan beberapa proses agar dapat 

mengetahui apakah jaringan di wilayah tersebut masih baik atau butuh 

perbaikan agar kualitas jaringannya dapat terjaga dan juga masyarakat akan 

menjadi senang apabila jaringan di wilayahnya baik dan bisa digunakan. 

Agar dapat mengetahu kualitas jaringan baik atau buruk terlebih dahulu 

harus dilakukan pengecekan jalur atau rute jaringan tersebut untuk melakukan 

pengecekan rute terlebih dahulu harus mengetahui letak site atau bts yang 

ingin dilakukan pengecekan tersebut. Apabila letak dari sutau site sudah 

diketahui selanjutnya melakukan penggambaran rute penggambaran rute ini 

dilakukan dengan memutari area site yang dikerja dengan menggunakan 

aplikasi pada android yang terhubung dengan GPS. 

Apabila telah selesai melakukan penggambaran suatu rute atau jalur 

tersebut selanjutnya dilakukan pengecekan dengan menggunakan speed test 

dan jika melakukan speed test dan kualitas jaringan berada di bawah 20Mbps 

maka akan dilakukan pengauditan terhadap bts tersebut kemungkinan 
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terdapat perubahan arah antenna atau penumpukan user yang tiap hari 

bertambah dan juga biasanya terjadi karena area atau jam sibuk makanya 

jaringan tidak begitu stabil. 

 
1.4 Manfaat Kegiatan 

Manfaat yang didapatkan saat melakukan pengecekan jalur atau rute dan 

juga pengecekan kualitas jaringan pada wilayah site CBN491 BAND 2100 LTE 

dapat mengetahui cara membuat sebuah rute atau jalur jaringan dengan 

menggunakan aplikasi phu smart yang terdapat pada telepon android aplikasi 

tersebut terdapat banyak fitur-fitur untuk melakukan quality control terhadap 

site atau BTS yang dikerjakan yaitu site CBN491 BAND 2100 LTE. Adapun 

manfaatnya antara lain: 

1. Dapat mengoprasikan aplikasi PHU SMART 

2. Mengetahu cara pengecekan jaringan setiap sector antenna 

3. Membuat plotingan jalur terhadap site CBN491 band 2100 LTE 

4. Mengetahui kualitas jaringan untuk telepon seluler 

5. Mengetahui kecepatan http upload dan http download 
 


