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BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN

4.1 Kesimpulan

a. Kantor Dinas Komunikasi dan Informatika bidang Infrastruktur
memberikan layanan untuk pemeliharaan dan perbaikan jaringan internet
apabila ada terkendala.

b. Monitoring dilakukan secara setiap hari agar apabila ada terjadi
permasalahan dapat segera langsung diperbaiki.

c. Perbaikan jaringan internet dilakukan dengan survey terlebih dahulu dan
dilakukan langsung perbaikan agar koneksi jaringan internet dapat tetap
terhubung.

4.2 Saran

a. Dalam melakukan perawatan jaringan sebelum melakukan monitoring
harus mengerti proses kerja dari sebuah jaringan.

b. Sebelum melakukan perbaikan jaringan sebaiknya harus mengecek atau
survei terlebih dahulu agar proses perbaikan dapat berjalan dengan baik
dan tepat.

c. Setelah melakukan troubleshooting harus melihat dahulu apakah jaringan

sudah baik atau belum.
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