BAB IV
PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis, penelitian ini telah menghasilkan strategi yang cocok dan
sesuai dengan tujuan bisnis Kedai Kopi Kontekstual. Strategi ini dapat digunakan Kedai
Kopi Kontekstual untuk menjalankan pemasarandidengan mediasosial. Terdapat 6 tujuan
bisnis yang dapat digunakan Kedai Kopi Kontekstual sebagai awal tujuan adaptasi media

sosial. Strategi yang disusun dijabarkan dalam Bab 3.

B. Saran

Strategi yang disusun hanya fokus pada aktifitas media sosial. Kedai Kopi
Kontekstual perlu menyusun strategi pemasaran melalui toko online untuk memperluas
jangkauan pasar. Kedai Kopi Kontekstual juga perlu membuat website agar dapat

menambah kepercayaan pelanggan.



