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Perkembangan teknologi yang pesat dimanfaatkan untuk mengembangkan dan 

memajukan berbagai bidang di Indonesia. Salah satu perkembangan teknologi 

dimanfaatkan dibidang pelayanan umum. Pelayanan umum yang biasanya 

dilakukan secara manual kini mulai beralih ke pelayanan online sehingga 

memudahkan masyarakat dalam mengakses pelayanan umum. Salah satu lembaga 

Kementrian di Indonesia yaitu Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten 

Cirebon (Diskominfo Kabupaten Cirebon) memanfaatkan pelayanan online untuk 

melayani masyarakat. Website Sistem Pendaftaran Menara (SITARA) merupakan 

pelayanan online untuk memudahkan pendaftaran menara telekomunikasi di 

Diskominfo Kabupaten Cirebon yang saat ini masih dilakukan secara manual. 

Pengembangan SITARA menggunakan template NiceAdmin dan framework 

laravel. Hasil akhir dari Praktik Kerja Lapangan/Magang yang dilakukan selama 

dua bulan yaitu sebuah sistem layanan umum berbasis website (SITARA). 

Website ini digunakan untuk melakukan pendaftaran menara yang dilakukan oleh 

pengguna yaitu masyarakat. Pengelola data dari pendaftaran tersebut dilakukan 

oleh admin yaitu pegawai. Tampilan website SITARA yang responsive 

menggunakan template Nice Admin. Selain itu, database website SITARA 

menggunakan framework laravel sehingga data yang disimpan lebih terintegrasi 

dan aman. 
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