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BAB I 

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang 

Angka pengguna kendaraan bermobil di Indonesia terhitung cukup 

tinggi,dapat dilihat pada tahun 2019 tercatat jumlah mobil di Indonesia mencapai 

15.592.419 unit ,dan berdasarkan data GAIKINDO, penjualan mobil dari dealer 

ke konsumen di tahun 2020 mencapai 578.327 unit.[1] Dari data diatas dapat di 

terangkan bahwa kebanyakan masyarakat sudah menggunakan mobil dan 

dengan kenyataan yang ada tidak semua orang langsung bisa untuk mengemudi 

mobil. 

Kursus mengemudi mobil adalah pelatihan atau pelajaran tentang suatu 

pengetahuan, keterampil, dan tata cara mengemudi mobil yang di berikan dalam 

waktu singkat dan merupakan Lembaga diluar sekolah.[2] Umumnya 

masyarakat menggunakan jasa kursus mobil untuk membantu belajar menyetir 

mobil. Lembaga – Lembaga kursus mengemudi mobil saat ini sudah dapat di 

temukan di berbagai tempat akan tetapi masyarakat atau konsumen harus 

mendatangi tempat tersebut secara langsung untuk memperoleh informasi dan 

mendapatkan kursusnya.Hal itu tentu cukup memakan waktu karena konsumen 

atau masyarakat harus mencari dan menuju ke lokasi tersebut. 

Berdasarkan masalah yang sudah di jelaskan diatas maka dibuatlah aplikasi 

kursus mengemudi berbasis website dengan nama KURSTIR sebagai solusinya. 

Kurstir merupakan website untuk layanan kursus mengemudi.Website ini 

memberikan akses kepada konsumen atau masyarakat untuk dapat memperoleh 

informasi dan juga dapat memesan paket kursus mengemudi via online.Jadi 

konsumen tidak perlu mendatangi tempatnya secara langsung.Dengan seperti itu 

maka akan lebih sederhana ,efisien waktu dan konsumen dimudahkan untuk 

mendapatkan kursus mengemudi. 

Fitur – fitur yang ada dalam kurstir adalah konsumen dapat memilih paket 

belajar mengemudi sesuai dengan keinginannya,kemudian konsumen juga 
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dibebaskan untuk memilih instrukturnya sendiri,selain itu konsumen dan 

instruktur dapat menentukan dengan bebas waktu dan tempat pelaksaan 

kursusnya.Jadi jika dilihat dari beberapa fiturnya maka kursus mengemudi mobil 

di Kurstir lebih flexibel dan efisien waktu .Dengan hadir nya Kurstir diharapkan 

dapat membantu dan mempermudah masyarakat dalam belajar mengemudi 

mobil. 

 
B. Tujuan 

Tujuan dari pembuatan laporan pada Pelaksanaan Kerja Praktik ini sebagai 

berikut: 

1. Untuk gambaran mahasiswa tentang dunia kerja yang sesungguhnya. 

2. Untuk memenuhi tugas yang di berikan oleh PT.Cazh.id 

3. Melatih mahasiswa untuk dapat bekerja sama dengan baik dalam 

menyelesaikan suatu tugas. 

 
C. Ruang Lingkup 

PKL /KP dilaksanakan selama 2 bulan mulai dari 23 Agustus 2021 sampai 

dengan 23 Oktober 2021 .Ruang lingkup pelaksanaan PKL/KP di PT. Cazh 

Teknologi Inovasi yang berlokasi di Jl.Waru IV Perumahan Graha Tanjung 

Elok No.25, Bojong, Tanjung, Kec.Purwokerto Selatan, Kabupaten Banyumas, 

Jawa Terngah.Untuk tugas PKL/KP yaitu membangun website untuk kursus 

setir mobil nama website nya adalah Kurstir. 

 
D. Aspek Umum dan Kelembagaan 

1. Sejarah, Visi, dan Misi 

Pada zaman ini sudah banyak sekali kemajuan teknologi yang 

memunculkan banyak sekali starup.Indonesia menduduki posisi ke lima 

dunia untuk jumlah starup terbanyak yaitu 2.193 starup pada tahun 2019. 

PT. Cazh Teknologi Inovasi (Cazh id) merupakan salah satu starup di 

Indonesia yang mempunyai fokus dibidang digital dengan produk jasa yang 



Praktik Kerja Lapangan 

BAB 1 

S1 IF-IT TELKOM Purwokerto 3 18102198 

 

 

dapat melayani pembuatan aplikasi kasir online dengan berbasis mobile. 

Cazh id berdiri sejak Januari 2018 yang berada di Banyumas, Jawa Tengah. 

Kemudian tanggal 1 Oktober 2019 Cazh id resmi menjadi badan hukum 

dalam bentuk perseroan yang berganti nama menjadi PT. Cazh Teknologi 

Inovasi. 

Visi Cazh id yaitu menjadi suatu perusahaan yang bisa diandalkan 

terdepan untuk memenuhi para pelaku usaha dalam penyedia layanan 

digital. Sedangkan misi Cazh id yaitu membantu para pemilik usaha agar 

dengan mudah membukukan usaha dan memiliki pembayaran secara 

cashless dan mudah untuk dibukukan dan akses digital . 

 
2. Produk dan Layanan 

Sebuah start up haruslah memiliki produk dan layanan yang baik. 

Berikut ini beberapa produk yang dimiliki oleh Cazh id : 

a. Cazh Pos, yaitu aplikasi kasir berbasis online mobile/ handphone yang 

dapat langsung mencetak struk dan barcode dengan printer thermal. 

b. Cazh Back Office, yaitu aplikasi web yang digunakan untuk memantau 

laporan penjualan di kasir berupa pendapatan atau pajak oleh owner, 

manajer ataupun mitra. 

c. Cazh E-wallet, yaitu data transaksi yang diterima oleh pemilik usaha 

dengan menggunakan e-wallet (OVO, Gopay, Dana, Linkaja, dan lain- 

lain). 

d. Cazh Membership, yaitu layanan yang ditujukan kepada masyarakat 

umum seperti karyawan, komunitas, siswa, member merchant dengan 

menggunakan kartu identitas untuk melakukan transaksi pembayaran. 

e. Cazh Billing, yaitu layanan aplikasi web seperti membuat tagihan, 

pelaporan tagihan, dan menerima tagihan otomatis yang digunakan 

instansi. 
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Cazh id juga memiliki beberapa produk cobranding yang dihasilkan 

dari projek eksternal dan bekerja sama dengan sebuah organisasi sebagai 

klien. Berikut ini adalah beberapa layanan yang ada di dalam cazh ide : 

a. Memberikan layanan berupa aplikasi kasir dengan kemudahan penjualan 

dan laporan penjualan untuk pelaku usaha di semua Indonesia. 

b. Aplikasi teknologi pembayaran digital untuk pelaku usaha. 

c. Adanya integrasi layanan Cazh id dengan pemangku kepentingan untuk 

mendukung suksesnya suatu teknologi pelaku usaha . 

3. Struktur Organisasi 

Struktur organisasi yang dimiliki Cazh id terdiri dari Jajaran Komisaris 

sebagai jabatan tertinggi, Direktur Utama, Chief Technology Officer (CTO), 

Chief Operating Officer (COO), dan Chief Marketing Officer (CMO), dan 

Staff . Bagan struktur organisasi Cazh id dapat dilihat pada gambar berikut: 

Gambar 1.1 Struktur Organisasi PTCazh Teknologi Inovasi 

E. Metode Penulisan Laporan 

Berikut adalah metode yang digunakan dalam Penulisan laporan Kerja 

Praktik, yaitu : 
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1. Wawancara 

Metode ini dilakukan antara penulis dengan tim pada cazh id guna 

memperdalam analisis masalah dan mencari solusi dari permasalahan yang 

muncul 

2. Metode Diskusi 

Metode diskusi ini dilakukan dengan anggota kelompok PKL mengenai 

perancangan desain dan aplikasi website Kurstir. 

3. Studi Pustaka 

Metode ini dilaksanakan dengan cara mempelajari konsep yang sudah 

ada dan dasar teori sebagai yang bertujuan untuk mengambil data. 

 
F. Sistematika Penulisan Laporan 

Penulisan laporan ini dibagi menjadi beberapa bagian yaitu : 

A. Pendahuluan 

Pendahuluan merupakan bab mengenai gambaran secara umum tentang 

masalah yang di angkat saat praktek kerja lapangan. Bab ini Terdiri dari latar 

belakang, tujuan, ruang lingkup, aspek umum dan kelembagaan, metode 

penulisan laporan, serta sistematika penulisan laporan. 

B. Landasan Teori 

Landasan teori merupakan bagian yang menjelaskan tentang teori dasar 

mengenai permasalah dan solusi yang di bangun. 

C. Analisis dan Pembahasan 

Bab ini berisi tentang Analisa dan pembahasan mengenai tugas – tugas 

yang sudah di jalan saat praktek kerja lapangan. 

D. Penutup 

Bab ini berisi bagian kesimpulan dan Saran yang di sampaikan penulis 

kepada pembaca. Kesimpulan adalah rangkuman hasil selama mengikuti 

kegiatan Kerja Praktik, sedangkan saran merupakan berisi masukan serta 

kritik untuk tempat perusahaan kerja praktik. 


