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BABIII

METODOLOGIPENELITIAN

3.1.SubyekdanObyekPenelitian

Subyekuntukpenelitiantugasakhiriniadalahseorang

pakardaribidang farmasis yaitu NurulMuhabah dengan

memberikannilaipakarcertaintyfactordariproduktoner.

Obyek yang ditelitiadalah tentang jenis kulitwajah,

permasalahankulitwajah,5produkskincareyangcocokuntuk

setiapjenissertapermasalahankulitwajah.Penelitijugaakan

mengangkat5 orang yang akandijadikansebagaiobjekuji

cobakelayakansistem denganrentangusiamulaidari15-60

tahundenganalasankarenapastimemilikipermasalahankulit

yang berbeda-beda dan toner Avoskin memang sengaja

dirancanguntukyangberumurmulaidari15tahun.

3.2.AlatdanBahanPenelitian

Dalam penelitian dibutuhkan alat dan bahan untuk

menunjangkelancaranpenelitiandengantujuanagarsistem

dapatberoperasidenganbaik.

3.2.1. AlatPenelitian

Alatpenelitian yang digunakan pada penelitian ini
meliputi:

a) PerangkatKeras(Hardware)

1.Laptop,denganspesifikasi:

a.ProcessorAMDRyzen7

b.RAM 8GB

c.Harddisk512GB

d.Mousedankeyboard
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b) PerangkatLunak(Software)

1.Sistem OperasiWindows10
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2.MicrosoftOffice2016sebagaialatbantudalam

penulisanlaporan

3.Draw.iosebagaisaranamembuatdiagram alir

4.GoogleChromesebagaiwebbrowser

3.2.2. BahanPenelitian

Bahan penelitian didapatkan daristudiliteratur

berupadata-datayangberkaitandengansistem pakar

yangdibangun.Datajenisdanpermasalahankulitserta

produkskincareakandijadikansebagaiinputansistem.

Pada halaman pertama pengguna diharuskan untuk

mengisidata diriterlebih dahulu,lalu selanjutnya

pengguna akan diberikan beberapa pertanyaan dan

penggunaharusmengisisesuaidengankondisikulit

yang sedang dialami.Outputsistem akan berupa

kesimpulanjenisdanpermasalahankulityangsedang

dialamioleh pengguna serta rekomendasiproduk

skincare yang cocok digunakan untuk jenis dan

permasalahankulittersebut.

Penelititelah membuatkuesionerdiinstagram

tentang brand yang diminatidengan 3 pilihan yaitu

Avoskin,Somethinc dan Npure.Dariketiga brand

tersebut,Avoskin memilikiresponden terbesaryaitu

sebanyak 14 responden. Dan alasan selanjutnya

memilihAvoskinadalahAvoskinmemilikiproduktoner

yanglebihbanyakvariannya.

3.3.Diagram AlirPenelitian

Secara sederhana,penelitian akan dilakukan sesuai

dengandiagram alirdibawahini:
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Gambar3.1Diagram AlirPenelitian

BerdasarkanGambar3.1,penelitianinidimulaidengan

mengidentifikasipermasalahanyangada,dilanjutkandengan

mencarireferensipenyelesaianmasalahdarijurnalsebelumnya

yangsekiranya

EvaluasidanImplementasi

Selesai
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berkaitandenganpenelitiankaliini.Selanjutnyadata-datayang

telahdikumpulkandilakukandenganwawancarakepadapakar.

Kemudian penelitimengolah keseluruhan data yang ada

denganteknikforwardchainingdancertaintyfactor.Hasildari

setiapnilaicertaintyfactorakandibandingkandannilaiyang

terbesarakandijadikansebagairekomendasiakhir.

Berdasarkan Gambar3.1.metode penelitian yang akan

dilakukandimulaidari:

1)IdentifikasiMasalah

Penelitimelakukanidentifikasipermasalahanyangterjadi

disekitar masyarakat,salah satunya adalah banyaknya

masyarakatyang menggunakan produk perawatan kulit

wajah tidak sesuaidengan kondisikulitpermasalahan

masing-masing yang membuatkulitmenjadibreak-out,

iritasidanlainsebagainya.

2)Studiliteratur

Padatahap inipenelitimelakukanstudiliteraturtentang

sistem pakar,kulitwajah,forwardchainingdancertainty

factormelaluijurnal-jurnalyangadadiinternet.

3)Pengumpulandata

Padatahapini,penelitimelakukanpengumpulandatadari

pakaruntukmenentukannilaicertaintyfactor.

4)Perancangansistem

Padatahapini,sistem mulaidirancang,mulaidaritahap

penyeleksiandata,memberikanrekomendasisesuaidengan
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forward chaining dan melakukan perhitungan dengan

certaintyfactor.

5)Evaluasidanimplementasi

Padatahapinipenelitimengevaluasitentangkeseluruhan

sistem danmengimplementasikannyakemasyarakat.

3.4.HipotesisPenelitian

Berdasarkan studiliteraturserta perancangan sistem

sederhanayangtelahdilakukan,penelitimenyimpulkanbahwa

metode forward chaining dan certainty factor mampu

memberikan rekomendasi akhir yang sesuai dengan

rekomendasipakar.


