
LAPORAN AKHIR 

MAGANG & STUDI INDEPENDEN BERSERTIFIKAT 

Becoming Professional UI/UX Designer 

Di Alterra Academy 

 

 

 

Laporan hasil MBKM disusun guna memenuhi persyaratan untuk konversi mata kuliah  

 

oleh : 

Rakhma Yuli Affiyanti 

19102034 

 

 

 

 

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA 

INSTITUT TEKNOLOGI TELKOM PURWOKERTO 

2022 



 

i 
 

Lembar Pengesahan 

Program Studi Teknik Informatika 

Institut Teknologi Telkom Purwokerto 

Becoming Professional UI/UX Designer 

Di Alterra Academy 

 

 

 

oleh : 

Rakhma Yuli Affiyanti / 19102034 

 

Laporan hasil MBKM disusun guna memenuhi persyaratan untuk konversi mata kuliah 

 

 

 

Purwokerto, 28 Juli 2022   

 

Pembimbing Studi Independen    PIC Alterra Academy   

 

 

Dasril Aldo, S.Kom.,M.Kom    Diana Yulinda, S.Kom 

 NIP: 1026049401     1609010052 

 

 



 

ii 
 

Abstraksi 

 

Loyalty poin agent merupakan reward khusus untuk pelanggan yang sudah berbelanja secara 

offline di toko yang sudah terdaftar. Pada final projek ini penulis merancang sebuah aplikasi dan 

website, perancangan projek ini berkolaborasi dengan role lain seperti Frontend, Backend, Mobile 

Engineering dan Quality engineering. Final projek ini Bernama Point.ID yaitu sebuah aplikasi 

loyalty poin agent untuk pelanggan setia di merchant yang telah terdaftar. Hasil dari perancangan 

projek yang sudah dibuat penulis yaitu wireframe mobile dan website, high fidelity mobile dan 

website baik untuk customer maupun admin. Penulis juga melakukan usability testing untuk 

mengetahui experience dari user Ketika menggunakan aplikasi mobile customer. Berdasarkan 

hasil testing aplikasi ini user friendly dan mudah digunakan. Aplikasi Point.ID juga dapat 

dikembangkan lagi agar aplikasi yang dibuat ini dapat lebih optimal dan menarik. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Kata kunci: UI/UX, Wireframe, Aplikasi 
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Abstract 

The Loyalty Poin Agents are a special reward for customers who have recently purchased offline 

at a registered shop. The author designed an application and a website, the design of the project 

collaborated with other team as frontend, backend, mobile engineering and quality engineering. 

The final project is called point. Id is an loyalty poin agent application to loyal customers in 

merchant who have been registered. The result of a project designed by the author is wireframe 

mobile and website, high fidelity mobile and website both customer and admin. The author also 

does usability testing for experience of the user using its mobile customer application. Based on 

the results of testing this application by user friendly and easy to use. Application point.id also be 

developed again so this application can be more optimal and exciting. 
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Kata Pengantar 
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