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BAB I  

PENDAHULUAN 
 

A. Latar Belakang 

Video Live streaming adalah konten video yang disiarkan langsung 

melalui internet.Dilansir dari cnnindonesia.com, e-commerce live streaming di 

Indonesia dilaporkan meningkat secara signifikan selama pandemi Covid-19 

[1].  

 UC Browser mencatat e-commerce ternama di Indonesia seperti Shopee 

dan Lazada menggunakan platform live streaming sebagai alat promosi penting 

untuk menciptakan pengalaman live streaming demi meningkatkan interaksi 

pelanggan.Berdasarkan laporan tren tahunan UC Browser, mulai bulan April 

2020 hingga Desember 2020, telah tercatat beragam kerjasama dengan mitra 

merek yang telah menarik total penonton hingga 4.545.268 tayangan untuk live 

streaming di UC Browser. 

Web Server adalah perangkat lunak untuk menerima dan menanggapi 

permintaan pengguna menggunakan protokol HTTP dan HTTPS, dengan 

protokol HTTP dan HTTPS, komunikasi antar server dengan klien dapat saling 

terhubung.Ada banyak jenis – jenis web server, dalam laporan ini, penulis 

menggunakan web server Nginx. 

Nginx dikenal mampu melayani segala macam permintaan, seperti request 

pada dengan tingkat kepadatan lalu lintas atau traffic yang sangat padat. Nginx 

memang lebih unggul dari segi kualitas, kecepatan, dan dalam hal performanya 

[2]. 

Docker adalah aplikasi untuk menyatukan berbagai file software atau 

service dalam sebuah wadah (container) agar memudahkan proses 

pengembangan software [3]. 
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PT. HSEO GRHA TEKNO adalah perusahaan jasa layanan pengembangan 

perangkat lunak. Terdiri dari pengembangan mobile, web, Java, dan lain-

lain.Layanan pembuatan perangkat lunak. Terdiri dari pembuatan web custom 

maupun Wordpress. PT. HSEO GRHA TEKNO didukung oleh sistem 

manajemen sumber daya manusia yang baik dan sistem hubungan antar tim 

yang terintegrasi. 

Berdasarkan kebutuhan video live streaming dimasa pandemi yang 

semakin meningkat, maka PT. HSEO GRHA TEKNO menyediakan jasa 

layanan video live streaming untuk perusahaan yang salah satu tujuannya 

sebagai alat promosi [4]. 

Fungsi infrastruktur video live streaming adalah untuk membangun 

fasilitas video live streaming yang salah satunya membantu perusahaan dalam 

menjangkau pelanggan baru.Docker dipilih karena kemudahan konfigurasi, 

optimalisasi resource (spesifikasi hardware yang kecil), gratis dan keamanan 

yang bagus. 

Docker itu penting karena mempercepat proses pengembangan aplikasi 

dimana proses pengembangan aplikasinya dilakukan dalam environment atau 

lingkungan sama yaitu docker. 

B. Tujuan 

Tujuan dari pembuatan laporan pada Pelaksanaan Kerja Praktik ini sebagai 

berikut: 

1. Membangun infrastruktur video live streaming menggunakan docker 

2. Mendapat pengalaman kerja 

3. Membangun kerja sama tim 

4. Belajar bersosialisasi 

5. Berani menyampaikan pendapat 
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C. Ruang Lingkup 

Ruang lingkup pelaksanaan Kerja Praktik di PT. HSEO GRHA TEKNO 

hanya dibatasi pada membangun infrastruktur video live streaming dengan 

menggunakan docker. 

D. Aspek Umum dan Kelembagaan 

1. Sejarah, Visi, dan Misi 

Pertumbuhan startup di Indonesia semakin berkembang seiring 

berkembangnya zaman. Pada tahun 2019, Indonesia memiliki 2.193 

startup yang berhasil menduduki peringkat lima dunia. Startup di 

Indonesia beraneka macam seperti startup game, startup fintech, e-

commerce, dan masih banyak bidang-bidang lain. Startup banyak di 

temukan di berbagai pulau di Indonesia. 

Salah satu startup adalah PT. HSEO GRHA TEKNO mempunyai 

fokus dibidang digital dengan jasa Layanan pengembangan perangkat 

lunak. Terdiri dari pengembangan mobile, web, Java, dan lain-

lain.Layanan pembuatan perangkat lunak. Terdiri dari pembuatan web 

custom maupun Wordpress.Visi HSEO GRHA TEKNO yaitu memberikan 

solusi yang tepat untuk bisnis Anda dan apa yang dibutuhkan dalam 

teknologi informasi. 

PT. HSEO GRHA TEKNO memberikan kemudahan kepada orang 

yang bersedia magang atau latihan bekerja, salah satunya adalah  pelatihan 

atau bimbingan selama melaksanakan magang atau latihan bekerja. 
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2. Produk dan Layanan 

Sebuah start up haruslah memiliki produk dan layanan yang baik. 

Berikut ini beberapa produk yang dimiliki oleh HSEO GRHA TEKNO: 

a. Desktop solutions, yaitu Pengembangan perangkat lunak berbasis 

desktop. 

b. Web solutions, yaitu pengembangan aplikasi berbasis web yang dapat 

membuat dan memberikan solusi yang efektif bagi perusahaan. 

c. Mobile solutions, yaitu menciptakan aplikasi mobile yang menarik dan 

fungsional untuk berbagai industri. 

d. IT-support, yaitu menyediakan jasa Outsourcing IT Support untuk 

Desktop, Maintenance Komputer dan infrastruktur teknologi informasi 

dengan tenaga ahli yang berpengalaman. 

 

3. Struktur Organisasi 

Struktur organisasi yang dimiliki HSEO GRHA TEKNO terdiri dari 

Direktur Utama sebagai jabatan tertinggi, Direktur Umum, Direktur 

Teknik, Direktur Pemasaran dan SDM, dan Direktur Finance dan 

Accounting. Bagan struktur organisasi HSEO GRHA TEKNO dapat 

dilihat pada gambar berikut: 

 

Gambar 1. 1 Struktur Organisasi HSEO GRHA TEKNO 
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E. Metode Penulisan Laporan 

Berikut adalah metode yang digunakan dalam Penulisan laporan Kerja 

Praktik, yaitu : 

1. Wawancara 

Metode ini dilakukan antara penulis dengan tim pada PT. HSEO GRHA 

TEKNO guna memperdalam analisis masalah dan mencari solusi dari 

permasalahan yang muncul 

2. Studi Pustaka 

Metode ini dilaksanakan dengan cara mempelajari konsep yang sudah 

ada dan dasar teori sebagai yang bertujuan untuk mengambil data. 

 

F. Metode Penulisan Laporan 

Penulisan laporan ini dibagi menjadi beberapa bagian yaitu : 

1. Pendahuluan 

Merupakan bab yang berisikan gambaran umum mengenai hal yang 

menjadi pokok permasalahan dalam Praktik Kerja Lapangan. Bab ini 

Terdiri dari latar belakang, tujuan, ruang lingkup, aspek umum dan 

kelembagaan, metode penulisan laporan, serta sistematika penulisan 

laporan. 

2. Landasan Teori 

Landasan teori merupakan bagian laporan yang akan dijelaskan 

tentang dasar-dasar teori yang berkaitan pekerjaan di tempat kerja yang 

dimasuki. 

3. Analisis dan Pembahasan 

Bab ini berisi tentang gambaran mengenai pekerjaan atau kegiatan 

yang dilakukan dengan di dalamnya berisi analisis dan pembahasan 

pekerjaan selama melaksanakan pkl sesuai dengan judul laporan. 
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4. Penutup 

Bab ini berisi bagian kesimpulan dan Saran yang penting untuk 

disampaikan. Kesimpulan adalah rangkuman hasil selama mengikuti 

kegiatan Kerja Praktik, sedangkan saran merupakan berisi masukan serta 

kritik untuk tempat perusahaan kerja praktik.


