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KATA PENGANTAR 
Assalamu’alaikum Wr. Wb. 

Puji syukur kehadirat Allah SWT, yang telah melimpahkan rahmat serta hidayah-

Nya sehingga penulis dapat menyelesaikan Kerja Praktik di MT Logistik Yogyakarta 

beserta laporannya dengan tepat waktu. Sholawat serta salam senantiasa tercurah 

kepada Nabi Muhammad SAW. Kerja praktik ini dilaksanakan sebagai salah satu 

persyaratan akademik pada Program Studi Teknik Industri, Fakultas Rekayasa Industri 

dan Desain, Institut Teknologi Telkom Purwokerto. 

Pada penulisan laporan ini, penulis mendapat banyak bantuan dari berbagai 

pihak. Untuk itu, penulis ingin menyampaikan rasa terima kasih kepada: 

1. Orang Tua, yang senantiasa memberikan dukungan kepada penulis selama 

proses kerja praktik maupun proses penyusunan laporan berlangsung. 

2. Bapak Muhammad Fajar Sidiq, S.T., M.T. selaku Dekan Fakultas Rekayasa 

Industri dan Desain, Institut Teknologi Telkom Purwokerto  

3. Bapak Aswan Munang Achmad Zaki Yamani, S.T., M.T. selaku Kaprodi 

Teknik Industri Fakultas Rekayasa Industri dan Desain, Institut Teknologi 

Telkom Purwokerto. 

4. Bapak Fauzan Romadlon, S.T.P., M.Eng selaku Dosen Pembimbing Internal 

dari Institut Teknologi Telkom Purwokerto 

5. Bapak Rahimudin, S.T., M.T selaku Pimpinan MT Logistik Yogyakarta 

yang telah memberikan kesempatan kepada penulis untuk melaksanakan 

kerja praktik. 

6. Ibu Meita Kurniawati selaku Operation dan Customer Service sebagai 

Pembimbing Eksternal dari MT Logistik Yogyakarta atas segala bimbingan, 

ilmu, serta waktunya pada saat kerja praktik berlangsung. 

7. Karyawan-karyawan MT Logistik Yogyakarta khususnya Divisi Operation,, 

Finance dan Marketing yang telah membantu penulis pada saat pelaksanaan 

kerja praktik. 

8. Teman-teman penulis yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah 

memberikan dukungan selama kerja praktik dan penyusunan laporan kerja 

praktik berlangsung. 

Penulis menyadari bahwa laporan kerja praktik yang telah disusun ini masih jauh 

dari kata sempurna, sehingga penulis berharap akan kritik dan saran untuk kedepannya 

menjadi lebih baik. Penulis berharap laporan ini dapat bermanfaat untuk semua. 

 

Wassalamu’alaikum Wr. Wb. 
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DAFTAR PADANAN KATA 

Delivery Layanan pengiriman yang disediakan oleh 

perusahaan. 

Door to door Layanan pengiriman barang yang akan dijemput 

dari tempat/rumah pelanggan sampai alamat yang 

dituju. 

Import Kegiatan transportasi barang atau komoditas dari 

suatu Negara ke Negara. 

Eksport  Kegiatan menjual produk atau jasa ke luar negeri 

Air Freight Transportasi pengiriman barang dari tempat asal 

ke tujuan dengan menggunakan transportasi 

udara 

Pick Up Proses penjemputan barang ke 

perusahaan/konsumen 

Freight Forwarder Layanan yang digunakan perusahaan untuk impor 

atau ekspor barang dalam negeri atau 

internasional 

Manager Direction Direktur utama dalam perusahaan yang diberi 

tanggung jawab untuk mengatur keseluruhan 

organisasi. 

Director of Finance Jabatan dalam suatu perusahaan yang 

bertanggung jawab untuk mengelola keuangan 

korporasi. 

Operation Staff Pegawai yang mengurusi semua kegiatan kantor. 

Operational Division Divisi yang bertugas untuk melayani wisatawan. 

Marketing Suatu jabatan yang bertugas dalam menghasilkan 

sales atau penjualan yang dimiliki perusahaan. 

Customer Service Layanan pelanggan yang menyediakan berbagai 

informasi untuk membantu pelanggan. 
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Accounting Bagian mencatat dan meringkas, suatu kegiatan 

atau proses yang berhubungan dengan keuangan. 

Cash Flow Laporan keuangan pemasukan dan pengeluaran. 

Operation Support Pegawai yang membantu manajer dalam 

pelaksanaan kerja operasional dan pelayanan. 

Website Halaman informasi yang disediakan melalui jalur 

internet. 

Door to Port  Jasa layanan cargo yang memberi kemudahan 

pada pengirim. 

Sea Freight Layanan pengiriman barang melalui kapal laut 

menggunakan container. 

E-commerce Transaksi elektronik, pertukaran barang, dan 

pertukaran informasi melalui internet atau 

televisi. 

Trucking Layanan jasa pengiriman barang via darat. 

Custom Brokerage Divisi membantu untuk memiliki kontrol dan 

pemantauan langsung untuk semua prosedur 

ekspor dan impor. 

Custom Clearance Prosedur yang diperlukan sebelum barang 

diimpor atau diekspor secara internasional. 

Project Cargo Pengiriman peti kemas atau barang besar, berat 

bernilai tinggi. 

OverWeight Berat yang melebihi kapasitas 

Over Dimension Kondisi dimana dimensi pengangkutan 

kendaraan tidak sesuai dengan standar produksi 

dan ketentuan peraturan. 

Booth Panggung mini beserta aksesorisnya yang ada 

didalamnya yang digunakan dalam promosi 

Stand Digunakan orang untuk berjualan 
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Shipper Aggregator logistic Indonesia yang memberikan 

layanan jasa pengiriman barang ke seluruh 

Indonesia dan Internasional  

Consignee Pihak yang dititipi atau menjual barang 

Packing Pengemasan suatu barang yang siap untuk 

dikirim atau didistribusikan 

Warehousing Bagian dari sistem logistik berfungsi untuk 

menyimpan barang seperti bahan baku dan yang 

lain-lain. 

Eksportir Orang atau  perusahan yang melakukan ekspor 

barang atau pengiriman barang ke luar negeri.  

 


