
 

iii 
 

ABSTRAK 

  Perkembangan teknologi yang pesat memberikan dampak yang sangat 

relevan bagi kehidupan sehari-hari manusia. Kemudahan akses yang dirasakan 

dalam segala bidang menjadi salah satu dampak positif dari perkembangan 

teknologi yang contohnya dalah penggunaan aplikasi mobile. Hadirnya aplikasi 

mobile bisa dirasakan di seluruh kalangan dari muda hinggsa tua serta telah 

merambah di seluruh sektor seperti pariwisata, pendidikan, kesehatan, serta 

pemerintahan. Dinas Komunikasi dan Informatika Kabupaten Banyumas memiliki 

sebuah projek pembuatan sebuah aplikasi bernama Klinthung, aplikasi ini 

merupakan aplikasi mobile yang digunakan untuk menyediakan akses bagi 

masyarakat dalam menemukan serta memesan layanan di bidang pariwisata di 

daerah Kabupaten Banyumas. User interface yang tepat diperlukan pada 

pembangunan sebuah aplikasi supaya nantinya user bisa mencapai kepuasan pada 

penggunaan aplikasinya. Metode yang digunakan untuk penyelesaian masalah 

dalam laporan ini menggunakan Waterfall. Metode Waterfall merupakan model 

pengembangan sistem informasi yang sistematik dan sekuensial. 
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