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Investasi Teknologi Informasi(TI) di lingkungan Koperasi Unit Desa 

(KUD) dipengaruhi oleh pentingnya informasi yang dibutuhkan oleh masyarakat 

desa. TI sangat perlu untuk membantu kinerja agar lebih maksimal terutama di 

lingkungan KUD. Upaya untuk meningkatkan kinerja, KUD menginvestasikan TI 

di beberapa bidang usaha. Namun, setelah TI yang diinvestasikan tidak 

sepenuhnya digunakan sesuai dengan tujuan bisnisnya. Pengelolaan TI masih 

menjadi tanggung jawab masing-masing bidang usaha. Maka dari itu hasil yang 

dicapai  tidak sebanding dengan apa yang diharapkan setelah adanya penerapan 

TI. Dari permasalahan tersebut perlu adanya audit Tata Kelola TI agar mengetahui 

nilai kematangan dari TI yang telah di terapkan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mengukur kematangan TI yang diterapkan KUD Mino Saroyo Cilacap maka perlu 

digunakan kerangka kerja berstandar internasional yaitu Control Objective for 

Information and related Technology (COBIT) versi 5. Hasil pengukuran tingkat 

kematangan Tata Kelola TI KUD saat ini diperkirakan berada di level 2. Level 

kematangan KUD pada level 2 artinya proses pengelolaan KUD sudah memiliki 

prosedur standar formal dan tertulis. Namun, KUD belum melakukan sosialisasi 

ke segenap jajaran manajemen dan karyawan untuk dipatuhi serta dikerjakan 

aktivitas sehari-hari. Rekomendasi dari penelitian ini memberikan penyelesaian 

masalah sebagai acuan kepada KUD untuk dilakukannya perbaikan dari sisi TKTI 

agar berjalan seiring dengan tujuan organisasi dan sesuai yang diharapkan para 

pemangku kepentingan dalam memprediksi penggunaan sumber daya TI secara 

optimal. 
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