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1. PENDAHULUAN 

1.1. Tujuan Pembuatan Dokumen 

Dokumen User Manual Aplikasi Smart Tourism Pemalang ini dibuat untuk 

tujuan sebagai berikut: 

• Menggambarkan dan mejelaskan penggunaan aplikasi smart tourism 

pemalang untuk User. 

• Sebagai panduan dan penggunaan aplikasi smart tourism pemalang. 

Pihak-pihak yang berkepentingan dan berhak menggunakan dokumen ini adalah 

User, merupakan pengguna yang dapat mengakses dan membeli tiket obyek 

wisata. 

2. DESKRIPSI APLIKASI 

Aplikasi Smart Tourism Pemalang merupakan sebuah aplikasi kepariwisataan 

Kabupaten Pemalang. Tujuan aplikasi ini adalah untuk, meningkatkan penyebaran 

informasi pariwisata dan mempermudah wisatawan berkunjung ke Kabupaten 

Pemalang. 

3. PETUNJUK PENGGUNAAN 

3.1. Sign In Screen 

Pada Gambar 1 tampilan sign in screen adalah form sign in untuk pengguna 

yang sudah mempunyai akun, jika data valid maka akan diarahkan ke home screen. 
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Gambar 1 Sign In Screen 

3.2. Sign Up Screen 

Pada Gambar 2 tampilan sign up screen adalah form sign up untuk pengguna 

yang belum mempunyai akun, sign up screen mempunyai 3 langkah yaitu mengisi 

form foto, nama, email dan password lalu form data diri seperti nomor telepon, alamat 

dan kota. Jika data sesuai maka pengguna akan diarahkan ke halaman success sign up. 

 



7 

 

 

Gambar 2 Sign Up Screen 

 

3.3. Home Screen 

Pada Gambar 3 tampilan home screen adalah halaman utama aplikasi smart 

tourism pemalang yang berisi informasi gambar banner, kategori wisata, destinasi 

baru, popular dan rekomendasi. 
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Gambar 3 Home Screen 

3.4. Destination Detail Screen 

Pada Gambar 4 tampilan detail destination screen berisi informasi mengenai 

obyek wisata berupa nama, gambar, deskripsi, alamat, no telepon, fasilitas, lokasi maps 

dan harga tiket. 
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Gambar 4 Destination Detail Screen 

3.5. Destination Category Screen 

Pada Gambar 5 tampilan destination category screen terdiri dari wisata alam, 

wisata buatan, wisata religi, wisata kuliner, hotel, desa wisata, dan ekonomi kreatif. 

Setiap kategori memiliki dua tab menu yaitu daftar setiap item destinasi kategori dan 

titik lokasi destinasi di maps. 
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Gambar 5 Category Screen 

3.6. Maps Screen 

Pada Gambar 6 tampilan maps screen adalah tampilan semua titik lokasi obyek 

wisata alam, buatan, religi, makanan, desa wisata, ekonomi kreatif dan hotel yang ada 

di Kabupaten Pemalang. 
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Gambar 6 Maps Screen 

3.7. Order Screen 

Pada Gambar 7 tampilan order screen merupakan tampilan sesudah melakukan 

transaksi pembelian tiket yang terdiri dari tiga tab menu yaitu belum dibayar, selesai 

dan dibatalkan. 
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Gambar 7 Order Screen 

3.8. Payment Screen 

Pada Gambar 8 tampilan order summary screen berisi rincian informasi 

mengenai destinasi wisata, detail transaksi dan data pengguna. Pengguna juga dapat 

memilih metode pembayaran seperti e-wallet, transfer bank, kartu kredit ataupun 

indomaret. 
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Gambar 8 Order summary Screen 

Gambar 9 tampilan payment screen berisi informasi mengenai proses untuk 

membayar tiket sesuai dengan metode pembayaran yang sudah dipilih. 

 

 

Gambar 9 Payment Screen 

3.9. Order Detail Screen 

Pada Gambar 10 tampilan order detail belum bayar berisi informasi mengenai 

rincian transaksi, data pengguna dan order status. Terdapat tombol link pembayarn 

untuk melihat cara pembayaran dan tombol batalkan pesanan untuk membatalkan 

transaksi. 
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Gambar 10 Order Detail Screen Belum Bayar 

 

Gambar 11 tampilan order detail screen selesai berisi informasi mengenai 

rincian transaksi, data pengguna dan order status berstatus success. 
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Gambar 11 Order Detail Screen Selesai 

Gambar 12 tampilan order detail screen dibatalkan berisi informasi mengenai 

rincian transaksi, data pengguna dan order status berstatus cancelled. 

 

 

Gambar 12 Order Detail Screen Dibatalkan 
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3.10. News Screen 

Pada Gambar 13 tampilan news screen berisi informasi mengenai daftar dan 

detail informasi berita pariwisata di Kabupaten Pemalang. 

 

 

Gambar 13 News Screen 

3.11. Profile Screen 

Pada Gambar 14 tampilan profile screen berisi informasi foto, nama, dan email 

pengguna. Selain itu juga terdapat tombol rate app, bantuan dan keluhan, kebijakan 

pengguna, syarat dan ketentuan dan tombol sign out untuk mengeluarkan akun. 

 

 

Gambar 14 Profile Screen 
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4. SOURCE CODE APLIKASI SMART TOURISM PEMALANG 

4.1. Sign In 

 

 

Kode 1 Sign In 

4.2. Sign Up 
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Kode 2 Sign Up 

4.3. Get Banner Data 

 

 

Kode 3 Get Banner Data 

4.4. Get Destination Data 
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Kode 4 Get Destination Data 

4.5. Get Destination Data By Type 
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Kode 5 Get Destination Data By Type 

4.6. Get Destination Data By Category 
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Kode 6 Get Destination Data By Category 

4.7. Get News Data 
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Kode 7 Get News Data 

4.8. Get Order Ticket 

 

 

Kode 8 Get Orders Ticket 

4.9. Get Order Ticket In Progress 
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Kode 9 Get Order Ticket in Progress 

4.10. Get Order Ticket Success 
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Kode 10 Get Order Ticket Success 

4.11. Get Past Order Ticket 

 

 

Kode 11 Get Past Order Ticket 
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Menggambarkan dan mejelaskan penggunaan aplikasi smart tourism pemalang untuk User. : Sebagai panduan
dan penggunaan aplikasi smart tourism pemalang. Pihak-pihak yang berkepentingan dan berhak menggunakan
dokumen ini adalah User, merupakan pengguna yang dapat mengakses dan membeli tiket obyek wisata. 2.
DESKRIPSI APLIKASI Aplikasi Smart Tourism Pemalang merupakan sebuah aplikasi kepariwisataan Kabupaten
Pemalang. Tujuan aplikasi ini adalah untuk, meningkatkan penyebaran informasi pariwisata dan mempermudah
wisatawan berkunjung ke Kabupaten Pemalang. 3. PETUNJUK PENGGUNAAN 3.1. Sign In Screen Pada
Gambar 1 tampilan sign in screen adalah form sign in untuk pengguna yang sudah mempunyai akun, jika data
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tampilan sign up screen adalah form sign up untuk pengguna yang belum mempunyai akun, sign up screen
mempunyai 3 langkah yaitu mengisi form foto, nama, email dan password lalu form data diri seperti nomor
telepon, alamat dan kota. Jika data sesuai maka pengguna akan diarahkan ke halaman success sign up. 7
Gambar 2 Sign Up Screen 3.3. Home Screen Pada Gambar 3 tampilan home screen adalah halaman utama
aplikasi smart tourism pemalang yang berisi informasi gambar banner, kategori wisata, destinasi baru, popular
dan rekomendasi. 8 Gambar 3 Home Screen 3.4. Destination Detail Screen Pada Gambar 4 tampilan detail
destination screen berisi informasi mengenai obyek wisata berupa nama, gambar, deskripsi, alamat, no telepon,
fasilitas, lokasi maps dan harga tiket. 9 Gambar 4 Destination Detail Screen 3.5. Destination Category Screen
Pada Gambar 5 tampilan destination category screen
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terdiri dari wisata alam, wisata buatan, wisata religi, wisata kuliner,
hotel, desa wisata, dan ekonomi kreatif. Setiap kategori memiliki dua tab menu yaitu daftar setiap item destinasi
kategori dan titik lokasi destinasi di maps. 10 Gambar 5 Category Screen 3.6. Maps Screen Pada Gambar 6
tampilan maps screen adalah tampilan semua titik lokasi obyek wisata alam, buatan, religi, makanan, desa
wisata, ekonomi kreatif dan hotel yang ada di Kabupaten Pemalang. 11 Gambar 6 Maps Screen 3.7. Order
Screen Pada Gambar 7 tampilan order screen merupakan tampilan sesudah melakukan transaksi pembelian
tiket yang terdiri dari tiga tab menu yaitu belum dibayar, selesai dan dibatalkan. 12 Gambar 7 Order Screen 3.8.
Payment Screen Pada Gambar 8 tampilan order summary screen berisi rincian informasi mengenai destinasi
wisata, detail transaksi dan data pengguna. Pengguna juga dapat memilih metode pembayaran seperti e-wallet,
transfer bank, kartu kredit ataupun indomaret. 13 Gambar 8 Order summary Screen Gambar 9 tampilan payment
screen berisi informasi mengenai proses untuk membayar tiket sesuai dengan metode pembayaran yang sudah
dipilih. Gambar 9 Payment Screen 3.9. Order Detail Screen Pada Gambar 10 tampilan order detail belum bayar
berisi informasi mengenai rincian transaksi, data pengguna dan order status. Terdapat tombol link pembayarn
untuk melihat cara pembayaran dan tombol batalkan pesanan untuk membatalkan transaksi. 14 Gambar 10
Order Detail Screen Belum Bayar Gambar 11 tampilan order detail screen selesai berisi informasi mengenai
rincian transaksi, data pengguna dan order status berstatus success. 15 Gambar 11 Order Detail Screen Selesai
Gambar 12 tampilan order detail screen dibatalkan berisi informasi mengenai rincian transaksi, data pengguna
dan order status berstatus cancelled. Gambar 12 Order Detail Screen Dibatalkan 16 3.10. News Screen Pada
Gambar 13 tampilan news screen berisi informasi mengenai daftar dan detail informasi berita pariwisata di
Kabupaten Pemalang. Gambar 13 News Screen 3.11. Profile Screen Pada Gambar 14 tampilan profile screen
berisi informasi foto, nama, dan email pengguna. Selain itu juga terdapat tombol rate app, bantuan dan keluhan,
kebijakan pengguna, syarat dan ketentuan dan tombol sign out untuk mengeluarkan akun. Gambar 14 Profile
Screen 17 4. SOURCE CODE APLIKASI SMART TOURISM PEMALANG 4.1. Sign In Kode 1 Sign In 4.2. Sign
Up 18 Kode 2 Sign Up 4.3. Get Banner Data Kode 3 Get Banner Data 4.4. Get Destination Data 19 Kode 4 Get
Destination Data 4.5. Get Destination Data By Type 20 Kode 5 Get Destination Data By Type 4.6. Get
Destination Data By Category 21 Kode 6 Get Destination Data By Category 4.7. Get News Data 22 Kode 7 Get
News Data 4.8. Get Order Ticket Kode 8 Get Orders Ticket 4.9. Get Order Ticket In Progress 23 Kode 9 Get
Order Ticket in Progress 4.10. Get Order Ticket Success 24 Kode 10 Get Order Ticket Success 4.11. Get Past
Order Ticket Kode 11 Get Past Order Ticket
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