
BAB V 
 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan analisis dan temuan dalam penelitian ini, beberapa 

kesimpulan utama yang dapat ditarik: 

1. Pengembangan Sistem Matador sebagai sistem audit menggunakan 

metode agile berhasil dalam merekap dan mengelola data work 

order dari dua sumber, sehimgga mempercepat pengambilan 

keputusan 

2. Berdasarkan hasil pengujian kelayakan sistem menggunakan 

blackbox testing yang diberikan kepada 5 responden dari berbagai 

jabatan menunjukkan hasil sangat baik dengan Presentase 

keberhasilan 100%. Sehingga disimpulkan bahwa rata-rata 

fungsionalitas pada Sistem Matador sebagai sistem audit dapat 

berjalan dengan baik 

5.2 Saran 

Untuk memaksimalkan manfaat dan memastikan kelangsungan 

efektivitas Sistem Matador, beberapa saran dapat diberikan 

1. PT. Telkom Indonesia Witel Yogyakarta disarankan untuk terus 

memeliharaan Sistem Matador, termasuk melakukan evaluasi dan 

penyesuaian secara berkala untuk menjaga sistem tetap relevan dan 

efektif. 

2. Implementasi Sistem Matador ke dalam strategi bisnis PT. Telkom 

Indonesia sangat penting, termasuk penggunaannya dalam analisis 

data untuk pengambilan keputusan strategis dan perencanaan bisnis 

yang lebih efektif. 

 


