BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Dalam penelitian rancangan UIl/UX website sistem reservasi Ramen Tiger

Diner, maka dapat diambil kesimpulan yaitu:

1.

User interface website sistem reservasi Ramen Tiger Diner telah berhasil
dirancang menggunakan metode design thinking.

Hasil pengujian yang dilakukan kepada 86 responden menggunakan metode
SUS mendapatkan skor rata-rata 82,33 yang menunjukan grade A dengan
adjective rating kategori excellent. Hal ini membuktikan bahwa desain user
interface yang telah dirancang dapat diterima dan menyelesaikan

permasalahan yang dihadapi pengguna.

5.2 Saran

Dari hasil penelitian rancangan UI/UX website sistem reservasi Ramen Tiger

Diner, adapun saran untuk menyempurnakan penelitian ini antara lain:

1.

Diharapkan penelitian selanjutnya dapat mengembangkan website sistem
reservasi ini dengan menambahkan fitur-fitur yang lebih beragam dan sesuai
dengan kebutuhan pengguna.

Selain menggunakan metode pengujian System Usability Scale (SUS),
peneliti selanjutnya dapat mempertimbangkan metode pengujian yang lain
sebagai pembanding guna memperoleh pemahaman yang lebih komprehensif

terkait pengalaman pengguna dan efektivitas desain.
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