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Kinerja pegawai dalam suatu lembaga merupakan faktor krusial yang
diharapkan dapat mendukung pencapaian tujuan lembaga. Ketika pegawai memiliki
kinerja yang rendah, hal tersebut dapat menjadi hambatan bagi perkembangan dan
pencapaian tujuan lembaga tersebut. Saat ini, Balai Desa Sokaraja Kidul masih
menggunakan sistem laporan kinerja dengan Microsoft Excel yang telah
menimbulkan keluhan dari pegawai. Sistem seperti ini menyebabkan penumpukan
data laporan pegawai yang memerlukan banyak tempat untuk penyimpanan dan
berpotensi menyebabkan kehilangan atau kerusakan dokumen karena berbentuk
kertas. Berdasarkan permasalahan yang ada penulis merancang aplikasi berbasis
web untuk memaksimalkan proses pelaporan Kkinerja pegawai dengan
memanfaatkan teknologi informasi yang dapat diakses secara online untuk pegawai
dan kepala desa. Penerapan metode scrum memberikan fleksibilitas dalam
menambahkan atau mengubah fitur-fitur sistem sesuai dengan kebutuhan
pengguna, sehingga memungkinkan pengembangan sistem untuk beradaptasi
secara cepat sesuai dengan permintaan pengguna. Pengujian Black Box
menunjukan bahwa sistem informasi beroperasi sesuai dengan harapan. Uji
Usability dengan System Usability Scale menunjukan nilai rata rata 59 atau OK.
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