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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan maka dapat 

disimpulkan sebagai berikut: 

1. Pengembangan sistem pembayaran rekening air berbasis website telah 

berhasil dilakukan dengan menggunakan metode Rapid Application 

Development (RAD) dann dapat diterapkan sesuai dengan kebutuhan 

BP-SPAMS Pamsimas Sanur Tirta Abadi untuk melakukan transaksi 

pembayaran tagihan pelanggan. 

2. Berdasarkan pengujian Blackbox dan User Acceptance Test (UAT) 

didapatkan hasil bahwa sistem pembayaran rekening air mendapat 78,5% 

sudah baik dan dapat diterima.  

 

5.2. Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan didapatkan saran untuk 

penelitian selanjutnya yaitu berfokus pada kemngkinan pengembangan fitur 

tambahan pada sistem, seperti notifikasi real-time atau fitur lainnya yang 

dapat meningkatkan pengalaman pengguna dan efisiensi operasional. 

 


