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Kota Cerdas atau Smart City menjadi dambaan banyak daerah di Indonesia, termasuk Kota Bekasi
dan Kabupaten Banyumas. Era digital mendorong pemerintah untuk memanfaatkan teknologi guna
meningkatkan kualitas hidup masyarakat. Namun, implementasi Smart City di kedua kota tersebut
masih dihadapkan pada berbagai tantangan. Kurangnya peran dan strategi yang tepat dari
pemerintah menjadi salah satu faktor utama. Kota Bekasi lebih fokus pada pengembangan internet
publik, sedangkan Kabupaten Banyumas fokus pada aplikasi pelayanan publik. Hal ini
mengakibatkan keterlambatan dalam penerapan dan pengembangan aspek lain dalam Smart City.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif komparatif untuk menganalisis perbedaan peran
pemerintah dalam Smart City di kedua kota. Hasilnya menunjukkan bahwa Kota Bekasi perlu lebih
berfokus pada pengembangan layanan publik berbasis teknologi, sedangkan Kabupaten Banyumas
perlu lebih berfokus pada implementasi Internet Of Things (IoT). Rekomendasi ini diharapkan dapat
membantu kedua kota dalam mencapai Smart City yang efektif dan mendukung program
pemerintah.Penting untuk diingat bahwa implementasi Smart City membutuhkan komitmen dan
kerjasama dari berbagai pihak, tidak hanya pemerintah. Partisipasi masyarakat dan sektor swasta
juga menjadi kunci untuk mewujudkan kota yang cerdas dan berkelanjutan.
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