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Teknologi Informasi (TI) telah menjadi kebutuhan vital bagi berbagai jenis organisasi, termasuk
instansi pemerintah dan sektor swasta, guna meningkatkan efektivitas dan efisiensi kerja. MA
Salafiyah Karangtengah, terletak di Dusun Karangtengah, Kecamatan Warungpring, Kabupaten
Pemalang, telah mengadopsi TI dalam berbagai aspek kegiatan, termasuk proses pembelajaran,
pengelolaan, dan operasional. Namun, belum ada analisis yang memastikan pengelolaan TI di
sekolah ini telah optimal dan dapat diandalkan. Mengingat visi dan misi sekolah yang menekankan
pentingnya pendidikan berbasis ilmu pengetahuan dan teknologi, penelitian ini bertujuan untuk
mengidentifikasi dan mengevaluasi kondisi manajemen tata kelola TI di MA Salafiyah
Karangtengah serta menyusun rekomendasi peningkatan agar selaras dengan visi dan misi sekolah.
Penelitian ini menggunakan framework COBIT 2019 dan metode pengambilan data kualitatif serta
kuantitatif. Hasil penelitian menunjukkan bahwa tingkat kemampuan pada proses APO12 dan
APOI13 berada pada level 2, mengindikasikan bahwa proses tersebut telah dilakukan tetapi belum
optimal dan belum ada pengukuran secara kuantitatif. Kedua aktivitas tersebut belum mencapai
target level 4, yang memerlukan pengukuran kinerja yang terdefinisi dengan baik dan dapat diukur
secara statistik. Gap antara kedua aktivitas tersebut adalah 2. Rekomendasi yang diberikan
diharapkan dapat meningkatkan tata kelola TI di MA Salafiyah Karangtengah, mendukung
pembelajaran dan operasional sekolah secara lebih efektif dan efisien.
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