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Dinas Peternakan dan Perikanan Kabupaten Ciamis(DISNAKKAN) menghadapi
tantangan dalam mengelola data pemeriksaan pasien dan pencatatan data cirobis(ciamis bebas
rabies) secara manual. Proses manual ini menyebabkan masalah seperti waktu yang lama,
penumpukan berkas, dan risiko kesalahan pencatatan. Cara untuk mengatasi masalah ini,
dilakukan penelitian untuk merancang sistem informasi di Dinas Peternakan dan Perikanan
Kabupaten Ciamis. Penelitian ini menggunakan metode prototype dan System Usability Scale
(SUS). Metode prototype membantu dalam pengembangan solusi yang baik dan mempercepat
proses pengembangan produk secara keseluruhan. Metode SUS digunakan untuk mengukur
pengalaman pengguna dan mendukung pengembangan produk yang lebih ramah pengguna. Tujuan
penelitian ini adalah membangun sistem informasi berbasis website yang mudah dipahami,
sederhana, dan ramah pengguna. Sistem ini dapat memudahkan pihak klinik dalam mengelola data
pasien, data pegiat cirobis, dan rekam medis pasien. Sistem ini juga dievaluasi melalui uji
responden petugas klinik hewan. Tahapan penelitian meliputi pengumpulan data, studi literatur,
pembangunan rancangan prototype sistem, pengujian sistem menggunakan metode SUS, dan
finalisasi sistem. Penelitian ini merancang sistem informasi klinik hewan DISNAKKAN
Kabupaten Ciamis dengan metode prototype, mendapatkan skor 78,5 pada uji System Usability
Scale (SUS) yang menunjukkan tingkat kegunaan yang memadai, meskipun beberapa pengguna
perlu pembelajaran lebih lanjut. Integrasi menu sistem dinilai baik dan sesuai kebutuhan.
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