
BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 

1.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan dari pengamatan, 

pengumpulan data, pengolahan data, dan analisis dapat disimpulkan bahwa : 

1. Nilai persentase produktif penjaga kasir Mie Pedas XYZ Purwokerto 

adalah sebesar 50% yang jika dihitung dalam hitungan menit adalah 

sebesar 34,2 menit. 

2. Nilai uji keseragaman data hasil pengamatan penjaga kasir Mie Pedas 

XYZ Purwokerto meliputi nilai BKA dan BKB yang masing-masing 

nilainya sebesar 0,725 dan 0,394. 

3. Waktu siklus pelayanan kasir Mie Pedas XYZ Purwokerto adalah sebesar 

10 menit. Waktu normal pelayanan kasir Mie Pedas XYZ Purwokerto 

dengan cara shumard sebesar 11,6 menit sedangkan dengan cara 

westinghouse sebesar 13,45 menit, dan Waktu baku pelayanan kasir Mie 

Pedas XYZ Purwokerto dengan cara shumard sebesar 13,45 menit 

sedangkan dengan cara westinghouse sebesar 13,3 menit 

4. Saran perbaikan yang diberikan adalah perusahaan dapat menerapkan 

standar penerapan produktivitas pekerjaan khususnya pada penjaga 

kasirnya. 

 

1.2. Saran  

Adapun saran penelitian ini yaitu :  

1. Untuk perusahaan agar dapat menerapkan acuan atau standar waktu yang 

telah diberikan. 

2. Untuk penelitian selanjutnya agar dapat memperbarui penelitian di masa 

yang akan datang. 



 


