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1.2

o1

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Penelitian ini dilakukan di UMKM cipta rasa menunjukan pengaruh
variabel independent (kualitas, harga, dan kemasan) terhadap variabel
dependen (keputusan pembelian). Model regresi non-linier eksponensial
digunakan karena memiliki signifikansi yang tinggi (p-value <0,05) dan
R2 yang besar (73,5%), dengan standar error yang kecil. Dan menujukan
bahwa faktor dependen (kualitas, harga, dan kemasan) berpengaruh
signifikan secara bersama-sama terhadap variabel keputusan pemebelian.
Berdasarkan analisis data dari 150 responden, mayoritas berusia 25-30
tahun, dengan sebagian besar perempuan yang bekerja sebagai ibu rumah
tangga dan tinggal di Kuningan. Hasilnya menunjukkan bahwa sebagian
besar responden memilih opsi "cukup" sebagai preferensi mereka,
sedangkan hanya sedikit responden yang tidak setuju dengan pilihan
"sedikit”. Kualitas adalah variabel independent yang paling banyak dipilih
oleh responden, sementara kemasan menjadi pilihan terendah. Saran
perbaikan diberikan untuk mengatasi ketidakpuasan responden terhadap

faktor variabel independent tersebut.

Saran
Saran perbaikan yang dapat dipertimbangkan oleh UMKM atau

perusahaan. Pertama, evaluasi terhadap daya tarik desain kemasan dapat

dilakukan, dengan memperhatikan elemen-elemen menarik dan mampu memikat

perhatian konsumen. Kedua, perusahaan perlu memperhatikan kualitas dan

ketahanan bahan kemasan untuk memastikan produk tetap terlindungi dengan

baik. Ketiga, menyediakan informasi yang lebih lengkap pada kemasan, seperti

label lebih jelas dan informatif, dapat membantu konsumen memahami produk

dengan lebih mudah. Penelitian selanjutnya diharapkan dapat mempertimbangan
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penyelesaian berdasarnya kondisi di lapangan agar dapat menentukan model

prediksi yang tepat dan berguna bagi umkm.
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LAMPIRAN

1. Kuisioner




2. Peryantaan Kuisioner
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No. | PERNYATAAN |SS|s|C|TS]STS
KUALITAS
1 | Menurut saya kripik paria ini telah memenuhi kualitas yang diinginkan
2 | Umur penggunaan produk kripik paria dapat bertahan sesuia dengan yang ditentukan pihak produksi
3 | Menurut saya kualitas kripik paria dari penggunaan awal hingga akhir selalu memuaskan
4 | Menurut saya produk tersebut dapat dibedakan dengan produk pesaing melalui penampilan produk (bentuk fisik yang bagus)

HARGA

[EY

Saya merasa membayar harga yang wajar pada setiap transaksi pembelian kripik paria

N

Saya merasa harga produk kripik paria ini lebih rendah dibandingkan dengan pesaing

w

Saya selaku konsumen menerima harga yang ditetapkan oleh UMKM

KEMASAN

Menurut saya bahan yang digunakan relatif tidak mudah rusak dan sanggup menjaga isi kemasan kripik paria

Menurut saya logo dan label sudah tertera pada kemasan yang berisikan informasi tentang produk kripik paria

Menurut saya kejelasan warna dan daya tarik warna kemasan sudah terpenuhi dalam kemasan kripik paria

Menurut saya kemasan kripik paria telah disesuaikan dengan isi dari kemasan tersebut baik ukuran panjang, lebar, maupun tipis tebalnya.

OB WIN -

Menurut saya kemasan kripik paria tidak hanya seimbang dari sisi bentuk dan fungsinya tetapi juga sanggup memberikan daya tarik

KEPUTUSAN PEMBELIAN

Saya merasa yakin untuk membeli produk kripik paria di UMKM Cipta Rasa

Saya akan mencari informasi lebih lanjut sebelum membeli kripik paria di UMKM Cipta Rasa

Saya tidak akan menyesal setelah membeli produk kripik paria di UMKM Cipta Rasa

AIWIN|F-

Saya akan membeli kembali produk kripik paria di UMKM Cipta Rasa
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