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Perihal : Permohonan pengambilan data untuk penelitian Tugas Akhir / Skripsi

Dengan hormat,

1. ?ibcrilahukan bahwa untuk memenuhi salah satu persyaratan kelulusan di Institut Teknologi
cll.(orp Purwokerto, mahasiswa program Sarjana diwajibkan melaksanakan Tugas Akhir /
Skripsi dalam bentuk penulisan karya ilmiah..

2. Dalam rangka hal tersebut, adapun mahasiswa yang akan mengambil data scbagai berikut :
NIM 119103059
Nama : Rita Aishwarya Rao
Program Studi : Program Studi Sistem Informasi (S1)
Telepon 1 081226940931

Scdang mengerjakan  Tugas Akhir / Skripsi dengan judul "SISTEM INFORMASI
PEMESANAN MENU PRODUK BERBASIS WEB MENGGUNAKAN METODE
PROTOTYPE (STUDI KASUS : RITA KARAOKE PEMALANG)" dan akan melakukan
pengambilan dan analisis data di Kantor yang Bapak/Ibu pimpin.
. Adapun data yang akan diambil adalah Menu produk yang disediakan, menu promo,
sarana prasarana yang disediakan
- Schubungan dengan hal tersebut, apabila data informasi yang dimaksud bukan merupakan
data yang konfidensial, mohon kiranya kepada mahasiswa kami dapat diberikan bantuan
seperlunya.
- Demikian kami sampaikan permohonan ini. Atas kebijaksanaan dan kerjasamanya kami
ucapkan terima kasih.
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Lampiran 2 Surat Balasan Izin Penelitian

¢
72 ; TA RITA KARAOKE

~ers-sme  Komp. Sirandu Mall, JI. Gatot Subroto, Kebondalem, Kec. Pemalang

Pemalang, 52319
Nomor 0010 / RTA /2023 Pemalang, 01 Mei 2023
Lampiran : | Berkas Kepada :
Perihal

Balasan Surat Izin Permohonan YTH. Dekan Fakultas Informatika

Pengambilan Data Tugas Akhir Di - IT Telkom Purwokerto

Dengan hormat,
Menindak lanjuti, surat dari Institut Teknologi Telkom Purwokerto nomor : IT Tel2188/AKA-
000/DKN-02/11/2023 berkenaan dengan permohonan pengambilan data untuk tugas akhir,

maka dengan ini kami memberikan izin untuk melakukan pengambilan data di wilayah Rita
Karaoke Pemalang, kepada :

Nama Rita Aishwarya Rao
NIM ¢ 19103059
Fakultas : Fakultas Informatika

Judul Tugas Akhir  : Sistem Informasi Pemesanan Menu Produk Berbasis Web

Menggunakan Metode Prototype (Studi Kasus : Rita Karaoke
Pemalang)

Demikian surat ini kami sampaikan, atas kerjasamanya kami ucapkan terimakasih.

Pemilik Usaha
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Lampiran 3 Dokumentasi Bersama Pihak Rita Karaoke Pemalang




Lampiran 5 Pengujian Black Box Testing

Pengujian Black Box User

User
No | Form yang diuji [ Fitur Cara Pengujian | Hasil yang diharapkan Petll;;!:a .
rch | Hom Memasukkan Dapat menunjukkan X
1 | Hnston Deu a Kata pencarian | hasil kata yanjg dicari M\O&L
Explore .| Klik pada Dapat menunjukkan
2 | kategori Cuteggories gambx:ll' Kategori halaman permasing- | Rochoi
e Fo ey e
emasukkan ata order berhasil di
3 | Order Now Menu 0 Hangan simpsn Pechnagil
Pengujian Black Box Admin
¥ Admin
orm yang : z Hasil yan Hasil
No| " givji Fitur Cara Pengujian diham);;kaﬁ Pengujian
Memasukkan Berhasil masuk dan
1 | Form Login | Login username dan | menuju ke halaman vaerhoci\
password dashboard
Berhasil
Menambahkan
Menambah data admin dan n:jen@mbahkan a‘.(u" <
akun admin mengklik add i min dan mesmju Wd’oﬂ\
sdiin e hglaman manage
admin
Mengedit akun | Berhasil mengedit
Mengedit data admin dan | akun admin dan 5
akun admin mengklik edit | menuju ke halaman ‘&M“\
admin manage admin
2 | Form Admin Mengedit
y sword Berhasil mengedit
Menged:it s:fnin dan password admin dan .
::suswcg y mengklik menuju ke halaman Pochasil
nacmn change manage admin
password
Menghapus Berhasil menghapus
Menghapus akun admin dan | akun admin dan E’c dracel
akun admin mengklik delete | tetap di halaman
admin manage admin
Menambahkan | Berhasil menambah
Menambahkan | kategori dan kategori dan menuju Ybe droerl
kategori mengklik add | ke halaman manage
Form kategori kategori
3 | Kategori Mengedit Berhasil mengedit
& Mengedit kategori dan kategori dan menuju v‘mﬂm‘\
kategori mengklik ke halaman manage
update kategori | kategori
Menghapus Menghapus Berhasil menghapus
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- e P ——"
kategori kategori dan kategor dan tetap
mengklik delete | berada di halaman ol
- {kategori____ | manage kategori |
e - Berhasil memilih
Select list Memilih menu | meny sesuai kategori .
4 |FormCombo | o i sesuai kategori | dan sistem k){*‘a(“
Box kategori yang dipilih memunculkan hasil
menu _
Menambah Berhasil menambah
Menambah menu dan menu dan menuju ke PEM(‘l
menu mengklik add | halaman manage
imenu | menu == —
y Berhasil mengedit Goep\ ( bia
2| Monn Meaa Mengedit (Ta:nr%\cc(::;l?l‘ ieknu menu dan menuju ke kemban ke
kategor- Meng halaman manage halaman
update menu - mancoe
Menghapus Berhasil menghapus
Menghapus menu dan menu dan tetap ;
kategori Meny| mengklik delete | berada di halaman | [2chaci
menu manage menu
Mengedit order Berhasil mengedit
Mengedit g order dan menuju ke ﬁm{,‘a o'l
6 | Form Order ordef dat mcng(lldlk halaman manage
update order e
Berhasil keluar dan
Mengklik . e
7 | Form Logout | Log out logout :2:?:]" ke halaman %’E
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Lampiran 6 Jawaban Kuesioner Kepuasan Pelanggan Website

Nama

18 jawaban

Kenroro
Tyas
Dyah
Tira
Retno
Titie
Ade
Juniar

Frlana

Saya berpikir akan menggunakan sistem ini lagi |_|:| Salin

18 jawaban

15

11 (61,1%)

5 (27,8%)

0(0%) 2(11,1% 0 (0%)
)

1 2 3
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Saya merasa sistem ini rumit untuk digunakan |0 salin

18 jawaban

8 (44,4%)

7 (38,9%)

2 (11,1%)

i |_1co%

4 5

Saya merasa sistem ini mudah digunakan |0 salin

18 jawaban

15

11 (61,1%)

5 (27,8%)

0 (0%)

1

Saya membutuhkan bantuan dari orang lain atau teknisi dalam menggunakan sistem IO salin

ini

18 jawaban

10,0
75
5,0

25

0,0

10 (55,6%)

4 (22,2%)

2 (11,1%) 2 (11,1%)

0 (?%)




Saya merasa fitur-fitur sistem ini berjalan dengan semestinya

18 jawaban
10,0

75

7 (38,9%)

5,0

25

0 (0%) 0 (0%)
PP 1 56%) |

1 2 3
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IO salin

10 (55,6%)

Saya merasa ada banyak hal yang tidak konsisten (tidak serasi pada sistemini) I_D Salin
18 jawaban

15

12 (66,7%)
10
5 5 (27,8%)
1 (5,6%)
0 (0%) 0 (0%)
0 \ \
1 2 3 4 5

Saya merasa orang lain akan memahami cara menggunakan sistem ini dengan cepat I_D Salin

18 jawaban
10,0

75

6 (33,3%)

5,0

25

0 (0% 2 (11,1%)
(‘ %) 1 (5,6%)

1 2 3 4

0,0

9 (50%)
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Saya merasa sistem ini membingungkan |_|:| Salin

18 jawaban

13 (72,2%)

3 (16,7%) 0 0%

Saya merasa tidak ada hambatan dalam menggunakan sistem ini |_|:| Salin

18 jawaban

10,0
' 10 (55,6%)

7.5

0,
50 6 (33,3%)
2,5

0 (?%) 1(5,6%) 1(5,6%)

0,0

Saya perlu membiasakan diri terlebih dahulu sebelum menggunakan sistem ini IO salin

18 jawaban

10,0

9 (50%)

7,5

5,0

2,5 3 (16,7%) 3 (16,7%)

2 (11,1%)

1(5,6%
0,0 (5,6%)



Lampiran 7 r Tabel Uji Validitas

DISTRIBUSI NILAI rg,,q SIGNIFIKANSI 5% dan 1%
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N The Level of Significance N The Level of Significance
5% 1% 5% 1%
3 0.997 0.999 38 0.320 0.413
4 0.950 0.990 39 0.316 0.408
5 0.878 0.959 40 0.312 0.403
6 0.811 0.917 41 0.308 0.398
7 0.754 0.874 42 0.304 0.393
8 0.707 0.834 43 0.301 0.389
9 0.666 0.798 44 0.297 0.384
10 0.632 0.765 45 0.294 0.380
11 0.602 0.735 46 0.291 0.376
12 0.576 0.708 47 0.288 0.372
13 0.553 0.684 48 0.284 0.368
14 0.532 0.661 49 0.281 0.364
15 0.514 0.641 50 0.279 0.361
16 0.497 0.623 55 0.266 0.345
17 0.482 0.606 60 0.254 0.330
18 0.468 0.590 65 0.244 0.317
19 0.456 0.575 70 0.235 0.306
20 0.444 0.561 75 0.227 0.296
21 0.433 0.549 80 0.220 0.286
22 0.432 0.537 85 0.213 0.278
23 0.413 0.526 90 0.207 0.267
24 0.404 0.515 95 0.202 0.263
25 0.396 0.505 100 0.195 0.256
26 0.388 0.496 125 0.176 0.230
27 0.381 0.487 150 0.159 0.210
28 0.374 0.478 175 0.148 0.194
29 0.367 0.470 200 0.138 0.181
30 0.361 0.463 300 0.113 0.148
31 0.355 0.456 400 0.098 0.128
32 0.349 0.449 500 0.088 0.115
33 0.344 0.442 600 0.080 0.105
34 0.339 0.436 700 0.074 0.097
35 0.334 0.430 800 0.070 0.091
36 0.329 0.424 900 0.065 0.086
37 0.325 0.418 1000 0.062 0.081




