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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

Pada bagian ini berisi tentang kesimpulan penelitian terhadap analisis yang 

telah dibuat dan saran untuk penelitian selanjutnya. 

5.1 Simpulan 

 Berdasarkan evaluasi usability yang telah dilakukan, maka kesimpulan yang 

dapat diambil dari penelitian ini yaitu : 

1. Dari hasil pengujian dengan metode WEBUSE, website Dinas Pendidikan 

dan Kebudayaan Kabupaten Cilacap diperoleh hasil rata-rata skor 0,52 untuk 

kategori Content,Organisation and Readability yang masuk level usability 

“Moderate”. Hasil kategori Navigation and Link memiliki nilai rata-rata 0,69 

, yang masuk level usability “good”. Hasil User Interface Design memiliki 

nilai rata-rata 0,66 dan masuk level usability “good”. Hasil Performance and 

Effectiveness memiliki nilai rata-rata 0,65 dan masuk level usability “good”. 

2. Dari hasil evaluasi pada WEBUSE dan Importance-Performance Analysis 

(IPA) didapat prioritas perbaikan pada atribut ke-2 dan 3 kategori Content, 

Organisation and Readability. Yang mana atribut 2 dan 3 memiliki tingkat 

usability “poor” dan masuk pada kuadran I IPA yang termasukpada kuadran 

yang harus diperbaiki.  

5.2 Saran 

Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan, maka disarankan beberapa hal 

yang diharapkan dapat digunakan untuk penelitian selanjutnya sebagai berikut : 

1. Penelitian in diharapkan dapat digunakan sebagai referensi desain dan 

analisis perhitungan dengan metode WEBUSE dan juga Importance-

performance analysis. 

2. Kepada penelitian selanjutnya disarankan untuk dapat dievaluasi Kembali 

hasil rekomendasi perbaikan untuk dapat mengetahui perbedaan tingkat 

kinerja dan kepentingannya. 

  


