ABSTRAK

Web Tutorcpns adalah web pembelajaran daring yang berfokus pada tes SSCASN, dimana
didalamnya terdapat latihan soal, materi pendukung, kelompok diskusi dan memiliki mentor-
mentor yang berkualitas dan sudah berpengalaman. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
usability website Tutorcpns. Metode yang akan digunakan untuk melakukan evaluasi usability
web Tutorcpns system usability scale (SUS) dan melakukan perancangan rekomendasi desain
memakai metode human centered design. Kuesioner evaluasi dibagikan dua kali, yaitu evaluasi
awal dan evaluasi rekomendasi desain. Responden yang digunakan dalam penelitian ini sebanyak
40 responden yang sama baik evaluasi awal maupun evaluasi rekomendasi desain. Penelitian ini
menghasilkan skor SUS yakni 66.6 (Grade D) dengan kategori adjektif poor sehingga dibuat
rancangan rekomendasi desain. Setelah selesai dirancang rekomendasi desain kemudian dievaluasi
dengan hasil skor SUS 70,5 (Grade B) dengan kategori adjektif good . Pada analisis hipotesis,
hasil yang diperoleh dari uji tersebut yaitu hipotesis HO diterima dan H1 ditolak yang menandakan
hasil skor rata-rata usability website Tutotcpns lebih dari 68 yaitu sebesar 70,5.
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