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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan  

 Berikut merupakan kesimpulan akhir mengenai sistem aplikasi pendataan 

bantuan sosial berbasis website, mendapatkan kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dalam sistem pendataan bantuan sosial terdapat tiga aktor yaitu user sebagai 

warga, surveillance sebagai  pegawai kecamatan dan admin sebagai 

pegawai instansi DINSOSDALDUKKBP3A 

2. Setiap aktor pada sistem aplikasi pendataan bantuan sosial mendapatkan 

masing-masing fitur utama dimana user bisa mengecek data bantuan sosial 

dengan memasukan nik, surveillance dapat menambahkan data warga dan 

menambahkan data jenis bansos, kemudian admin memiliki fitur utama 

untuk melakukan verifikasi data warga. 

3. Untuk pengujian white box peneliti melakukan pengujian pada setiap 

halaman pada aplikasi dan untuk black box peneliti memberikan form 

pertanyaan dimana menggunakan sampel yang diambil dari tujuh responden 

mendapatkan hasil 100% fungsionalitas pada aplikasi berjalan dengan baik 

dan sesuai dengan keinginan customer. Peneliti menentuan kelayakan 

aplikasi dan mengajukan pertanyaan mengenai peforma kinerja aplikasi. 

Untuk kelayakan aplikasi mendapatkan hasil 86% dan dalam hal efesiensi 

dalam pengolahan data dapat menghasilkan hasil 100% dari responden yang 

sudah mengisi form yang diajukan. 
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5.2 Saran 

 Berikut merupakan saran yang dapat ditambah dalam penelitian tugas akhir 

yang peneliti tulis : 

1. Diharapkan untuk pengembangan sistem ini pada tampilan surveillance dan 

admin dibuat agar lebih menarik lagi. 

2. Pada pengembangan selanjutnya jika terdapat permintaan dari customer 

untuk memenuhi kebutuhan permasalah yang baru, diharapkan mampu 

menambahkan fitur lain yang dapat memenuhi kebutuhan tersebut. 

3. Pada tampilan aplikasi secara keseluruhan sudah responsive dan dapat 

diakses melalui berbagai macam device, tetapi terkadang masih ada menu 

yang tampilannya sudah responsive tetapi masih berantakan dan 

kedepannya harus dikembangankan agar semua tampilan menu agar bisa 

lebih rapi lagi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


