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5.BAB V 

PENUTUP 

5.1. Kesimpulan 

Bedasarkan hasil analisis yang telah dilakukan pada kuisioner tahap 1 

menggunan Sysytem Usbility Scale (SUS) pada website abad.id memperoleh hasil 

skor SUS sebesar 57,91 yang berarti website abad.id memiliki pada skala nilai F, 

akseptabilitas marjinal(rendah), dan tingkat kriteria ok. Setelah dilakukan 

perbaikan desain pada website abad.id bedasarkan tahapan-tahapan metode User 

Centered Design(UCD) dan juga hasil kuisioner yang terdapat poin terendah yaitu 

pada pernyataan poin 6 yaitu masih ada ketidak konsistenan pada website abad.id 

dan pada poin 8 yaitu ditemukan website abad.id ini sangat rumit digunakan. 

Terdapat juga saran dari kuisioner tahap 1. Setelah dilakukan perbaikan desain 

diperoleh skor SUS sebesar 74,833 dengan akseptabilitas dapat diterima, mendapat 

skala nilai C, dan tingkat kriteria bagus. Pada poin pernyataan tertinggi ada pada 

poin 3 yaitu saya pikir sistem ini mudah untuk digunakan. Yang dapat diketahui 

bahwa System Usability Scale (SUS) memiliki pengaruh terhadap nilai usability. 

Hal ini bisa dilihat terdapat peningkatan skor sebesar 16,917.  

5.2. Saran  

Saran yang akan diberikan untuk perbaikan desain website abad.id dengan 

menggunakan User Centered Design (UCD) yang menggunakan kuisioner SUS 

adalah sebagai berikut :  

1. Pada penelitian yang selanjutnya, diharapkan dapat melakukan 

penelitian dengan metode atau pendekatan perhitungan lain untuk 

melihat perbandingan hasil dari penelitian selanjutnya. 

2. Penelitian ini dilakukan hanya sebatas desain website abad.id saja, 

diharapkan selanjutnya dapat dibuat tidak hanya desain saja tetapi bisa 

sampai tahap testing. 

 


