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Website informasi dari suatu organisasi atau kelompok memungkinkan user lain yang tertarik
untuk membaca dan melihatnya. Sehingga mereka dapat memperoleh informasi yang diinginkan
tanpa perlu menghubungi pihak terkait secara langsung. Website Abad.id merupakan website yang
diinisiasi oleh PT. ABAD WARISAN NUSANTARA. Website ini membahas seputar materi
mengenai Budaya, sejarah, pariwisata, dan kuliner yang ada di nusantara. dilakukan wawancara
dengan pengembang website abad.id yang menghasilkan bahwa pada pengembangan antarmuka
tampilan website abad.id, masih dilakukan bedasarkan sudut pandang pengembang website tersebut.
Sehingga diperlukan peran dari responden dalam melakukan pengembangan antarmuka tampilan
website khususnya tampilan yang akan dihadapi oleh masyarakat. Diperlukan pendekatan User
Centered Design(UCD) untuk mengatasi kesulitan yang dialami oleh pengguna dalam berinteraksi
dengan sistem, dengan harapan bahwa pengguna akan dapat memahami fungsi sistem sejak
percobaan pertama. Penelitian ini melakukan penyebaran kuisioner menggunakan metode system
usability scale(SUS) sebagai pengambilan data untuk dapat mengevaluasi website Abad.id. dari hasil
evaluasi ini didapatakan wireframe dan prototype perbaikan desain pada website abad.id. setelah itu
dilakukan kembali penyebaran kuisioner dan didapatkan hasil skor SUS 74,833 yang memiliki
akseptabilitas dapat diterima, skala nilai C, dan tingkat kriteria bagus. Yang berarti responden sudah
merasa perbaikan tampilan pada website abad.id sudah berjalan sebagaimana mestinya.
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