
 

126 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

[1] Survei Internet APJII, “Profil Internet Indonesia 2022,” APJII, Jun. 2022. 

[2] APJII, “Indonesian Internet Profile 2022,” Jun. 2022. 

[3] “Telkomsel Klaim Posisi Terdepan di Pasar Seluler Indonesia dalam Menghadapi 
Era New Normal,” Nov. 04, 2021. 

[4] W. Widhiarso, J. Jessianti, and S. Sutini, “Metode UCD (User Centered Design) 
Untuk Rancangan Kios Informasi Studi Kasus: Rumah Sakit Bersalin XYZ,” pp. 6–
10, 2007. 

[5] J. Maula Putri, E. Krisnanik, H. Nurramdhani, and D. Mahdiana, “Analisis dan 
Perancangan User Interface dan User Experience BNI Life  Mobile dengan Metode 
User Centered Design,” 2022. 

[6] M. Joanessa, M. Klau, E. Rusdianto, and Y. D. Handarkho, “Perancangan User 
Interface dan User Experience pada Aplikasi Mobile E-Lintas dengan 
Menggunakan Metode User-Centered Design,” 2022. 

[7] N. Marom, F. Mufied, A. Anshary, and A. Syahrina, “PERANCANGAN USER 
INTERFACE PADA APLIKASI CUSTOMER LAYANAN PEMESANAN 
MAKANAN ‘EatAja’ MENGGUNAKAN METODE USER CENTERED 
DESIGN DESIGNING USER INTERFACE FOR CUSTOMER APPLICATION 
FOOD ORDERING SERVICE ‘EatAja’ USING USER CENTERED DESIGN 
METHOD,” vol. 8, no. 5, 2021. 

[8] M. Multazam, I. V Paputungan, and B. Suranto, “Perancangan User Interface dan 
User Experience pada Placeplus menggunakan pendekatan User Centered Design.” 

[9] L. Dikkardo Sagala, R. Fauzi, and A. Syahrina, “PERANCANGAN USER 
INTERFACE PADA APLIKASI INFORMASI BERBASIS  WEBSITE UNTUK 
TINDAKAN PERBAIKAN LAYANAN ANGKUTAN UMUM DI  KOTA 
BANDUNG MENGUNAKAN METODE USER CENTERED DESIGN.” 

[10] J. Pendidikan and D. Konseling, “Perancangan User Interface/User Experience 
Pada Aplikasi Baby Spa Berbasis Mobile Untuk User Customer Dan Terapis 
Menggunakan Metode User Centered Design.” 

[11] A. Satrio Bagaskoro, R. Fauzi, and N. Ambarsari, “PERANCANGAN USER 
INTERFACE BERDASARKAN USER EXPERIENCE APLIKASI E-LEARNING 
DENGAN MENGGUNAKAN METODE USER-CENTERED DESIGN UNTUK 
MENDUKUNG PROSES PEMBELAJARAN STUDI KASUS : SMA SANTA 
MARIA 3 CIMAHI.” 

[12] A. G. Glowdy, R. Fauzi, N. Alam, and S. Kom, “PERBAIKAN TAMPILAN USER 
INTERFACE UNTUK MENINGKATKAN USER EXPERIENCE PADA 



127 
 

 
 

APLIKASI NGANGGUR.ID MENGGUNAKAN METODE USER-CENTERED 
DESIGN.” 

[13] D. Larson Kaligis and R. R. Fatri, “PENGEMBANGAN TAMPILAN 
ANTARMUKA APLIKASI SURVEI BERBASIS WEB DENGAN METODE 
USER CENTERED DESIGN.” 

[14] C. E. Zen, S. Namira, and T. Rahayu, “Rancang Ulang Desain UI (User Interface) 
Company Profile Berbasis Website Menggunakan Metode UCD (User Centered 
Design),” 2022. 

[15] ISO, “Human-centred design for interactive systems,” vol. 30, Mar. 2010. 

[16] Garret and J. James, The Elements of User Experience : User-Centered  Design for 
the Web and Beyond. 2011. 

[17] Association for Computing Machinery., 29th Annual CHI conference on human 
factors in computing systems.  

[18] Wilbert O. Galitz, The Essential Guide of User Interface Design. Wiley Publishing, 
2007. 

[19] B. R. Suteja and A. Harjoko, “User Interface Design for e-Learning System,” 2008. 

[20] PUTRI SYARIFAH TINUR, “PERANCANGAN USER INTERFACE (UI) 
BERDASARKAN USER EXPERIENCE (UX) PADA APLIKASI IPUSNAS 
MENGGUNAKAN METODE USER-CENTERED DESIGN.” 

[21] Tania Schlatter and Deborah Levinson, Visual Usability: Principles and Practices 
for Designing Digital Applications. Elsevier, 2013. 

[22] N. K. D. A. Jayanti, “USABILITY SISTEM PENJAMINAN MUTU STIKOM 
BALI MENGGUNAKAN METODE USER CENTERED DESIGN,” Jurnal 
Teknologi Informasi dan Komputer, vol. 5, no. 1, Feb. 2019, doi: 
10.36002/jutik.v5i1.643. 

[23] D. Norman, The Design of Everyday Things. New York: Doubleday, 1988. 

[24] Sinta Wulandari, “Evaluasi Dan Perancangan Ulang User Interface Dan User 
Experience Pada Wesbite Sintesis Menggunakan Pendekatan User Centered Design, 
Eye Tracking & System Usability Scale,” 2022. 

[25] M. Taufik et al., “UI/UX APLIKASI BUMDES SUKATANI MOBILE 
MENGGUNAKAN METODE DESIGN THINKING DENGAN PENGUJIAN 
SYSTEM USABILITY SCALE,” 2022. 

[26] J. R. Lewis, “The System Usability Scale: Past, Present, and Future,” Int J Hum 
Comput Interact, vol. 34, no. 7, pp. 577–590, Jul. 2018, doi: 
10.1080/10447318.2018.1455307. 

[27] Edi Susilo, “Cara Menggunakan System Usability Scale (SUS) Pada Evaluasi 
Usability,” Mar. 07, 2019. https://www.edisusilo.com/cara-menggunakan-system-
usability-scale/ 


