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ABSTRAK 

Informasi merupakan hal yang sangat penting pada zaman sekarang. Terutama pada 

jasa layanan penerbangan. Ketepatan pada informasi jadwal penerbangan dan 

segala pengumuman yang menjadi penunjang layanan penerbangan merupakan hal 

yang sangat mutlak diperlukan agar terdapat kepastian dan keteraturan dalam 

penerbangan. Pada saat ini informasi melalui media masa sangat berpengaruh pada 

seluruh aspek bandara meliputi pengunjung, penumpang, dan karyawan bandara. 

Flight Information Display System (FIDS) adalah sistem penting yang menyediakan 

informasi penerbangan yang ada di bandar udara Internasional Yogyakarta yang 

membantu dalam memanajemen penumpang baik keberangkatan (Depature), 

transit, atau kedatangan (Arrival) domestik maupun internasional. Penyampaian 

informasi terkait jadwal penerbangan serta informasi layanan penerbangan yang 

tepat dan akurat wajib dilaksanakan dalam bandar udara supaya tercapai tata kelola 

manajemen bandar udara yang baik sesuai dengan standar yang telah disepakati. 
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