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BAB IV 

PENUTUP 

 

A. KESIMPULAN 

Akses dan pengolahan data KPI Provisioning melibatkan langkah-

langkah kunci seperti login dengan cookies harian, validasi tanggal, dan 

komunikasi aktif. Proses pengolahan data di Microsoft Excel melibatkan 

salinan dan penyesuaian data untuk wilayah Tangerang dan Banten, dengan 

penggunaan "Buat Copasan Aja" sebagai tempat sementara. Tahap akhir 

fokus pada pengolahan data Witel pada "New KPI 2023" untuk gambaran 

performa jaringan. Keseluruhan proses ini mendukung analisis efisien dan 

akurat untuk pengambilan keputusan di PT. Telkom Akses Tangerang. 

 

B. SARAN 

Dalam upaya meningkatkan efektivitas pengolahan data, pelatihan 

diberikan kepada mahasiswa Praktik Kerja untuk meningkatkan 

kemampuan mereka. Pembimbing lapangan sering kali terlambat dalam 

memberikan kode Cookies. Keterlambatan ini menyulitkan proses 

pengolahan data KPI Provisioning, terutama mengingat batas waktu 

pengumpulan folder data yang sangat mendesak. Disarankan agar 

pembimbing lapangan memberikan kode Cookies secara tepat waktu untuk 

memastikan kelancaran proses dan pemenuhan batas waktu pengumpulan 

data.  


