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KATA PENGANTAR 

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa, yang telah 

memberikan rahmat-Nya, sehingga penulis dapat melaksanakan dan menyelesaikan 

praktik kerja industri ini di CV. Gundara Solusi Bersama serta mampu menyusun 

laporan dengan judul “AKTIVASI LAYANAN INTERNET BROADBAND 

UNTUK PELANGGAN PT PLN ICON+ UNTUK INTERNET RUMAHAN 

(IKR) & PENANGANAN TROUBLESHOOTING dengan tepat waktu. 

Kegiatan praktik kerja lapangan merupakan salah satu program dari Prodi S1 

Teknik Telekomunikasi serta penyusunan laporan sebagai pertanggungjawaban 

penulis atas pelaksanaan praktek kerja lapangan yang telah dilakukan dalam menggali 

dan mendapatkan ilmu serta pengalaman baru pada dunia kerja 

 Dalam penulisan laporan ini, penulis banyak mendapatkan kesulitan. Akan tetapi 

dengan adanya dukungan, bantuan, dan bimbingan dari berbagai pihak. Alhamdulillah 

laporan ini dapat terselesaikan sebagaimana mestinya. Pada kesempatan ini pula, 

penulis mengucapkan terima kasih kepada : 

• Dr. Tenia Wahyuningrum, S.Kom.,M.T selaku Rektor Institut Teknologi 

Telkom Purwokerto (ITTP). 

• Hayu Maryanti  selaku Direktur Utama CV. Gundara Solusi Bersama yang 

telah memberikan kesempatan untuk dapat melaksanakan magang di 

perusahaan tersebut. 

• Bapak Prasetyo Yuliantoro, S.T., M.T. selaku Kepala Program Studi Teknik 

Telekomunikasi. 

• Dr. Anggun Fitrian Isnawati, M.Eng. selaku dosen pembimbing Praktik Kerja 

Lapangan. 

• Bapak Daniel Chandra selaku Pembimbing Instansi (Perusahaan) selama 

pelaksanaan Praktik Kerja Lapangan yang memberikan pengetahuan, 

pengalaman serta memberikan penjelasan ketika penulis mengalami kesulitan 

dalam pelaksanaan praktik kerja lapangan. 
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• Bapak Zein Hanni Pradana, S.T., M.T. selaku Koordinator Kerja Praktik untuk 

Program Studi Teknik Telekomunikasi. 

• Segenap karyawan maupun teknisi CV Gundara Solusi Bersama 

• Rekan praktik kerja lapangan seperjuangan Fitra Ghani Arrazaq. 

Akhir kata saya ucapkan terima kasih pada semua pihak yang telah berusaha 

membantu dalam penyusunan laporan ini. Dalam penyusunan Laporan Praktik Kerja 

Lapangan ini penulis menyadari masih terdapat banyak kekurangan dalam penyajian 

tulisan, oleh karena itu penulis sangat menghargai saran dan kritik pembaca yang 

bersifat membangun dan membantu membangun Laporan ini lebih baik lagi. Semoga 

Laporan Praktik Kerja Lapangan ini dapat bermanfaat dan menambah wawasan bagi 

para pembaca dan dapat menjadi sebuah referensi baru bagi penelitian selanjutnya. 

 

 

 

Purwokerto 18 Oktober 2023 

 

 

 

Imam Baihaqi 
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